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STOMATOLOSKA DOKUMENTACIJA U FORENZICI
Sazetak

Vodenje i1 odrzavanje stomatoloske dokumentacije sastavni je dio rada svakog doktora
dentalne medicine 1 ostalih ¢lanova njegova tima. Ona se sastoji od kartona pacijenta s
dentalnim statusom, povijesti bolesti, pisanog pristanka, fotografija i rendgenskih snimaka.
Njezino vodenje i ¢uvanje zakonska je obveza, a ona predstavlja pravni dokument. Osim toga,
vodenje biljezaka o lijecenju pacijenta eticka je obveza svih medicinskih djelatnika pa tako i
doktora dentalne medicine. Izuzev zakonske, eticke 1 klinicke vaznosti, ona moZze biti presudna
u brojnim forenzickim i pravnim procesima. Podaci koji se mogu na¢i u njoj predstavljaju
osnovu dentalne identifikacije nepoznatih tijela i ljudskih ostataka ili pak pocinitelja zloCina, a
na sudu postaju temelj stomatoloskog vjesta¢enja, primjerice u slucaju tuzbi pacijenata zbog
nesavjesnog lijecenja. Nazalost, kako pokazuju istrazivanja provedena diljem svijeta, svijest o
vaznosti adekvatnog vodenja dokumentacije i moguénosti njezine upotrebe nije visoka. Svrha
je rada objasniti gradu stomatoloske dokumentacije, kao i njezinu ulogu 1 vaznost u modernoj

sudskoj medicini.

Kljucne rijeci: stomatoloSka dokumentacija; dentalni status; forenzicka stomatologija;

dentalna identifikacija; vjestacenje u stomatologiji



DENTAL RECORDS IN FORENSICS
Summary

Maintaining dental records is an integral part of the work of every dentist and other
members of his team. They consist of a patient’s chart with dental status, medical history,
written consent, photographs and X-rays. Management and keeping of dental records is a legal
obligation, and they represent a legal document. In addition, keeping notes on the patient's
treatment is an ethical obligation of all medical professionals, including dentists. Apart from
their legal, ethical and clinical importance, dental records can be crucial in a number of forensic
and legal proceedings. The information that can be found in them is the basis for dental
identification of unknown bodies and human remains or perpetrators of crimes, and in court
they become the basis of dental expertise, for example in the case of patients' complaints for
negligent treatment. Unfortunately, as studies conducted around the world show, awareness of
the importance of adequate record keeping and the possibility of its use is not high. The purpose
of this paper is to explain the composition of dental records, as well as their role and importance

in modern forensic medicine.

Keywords: dental records; dental status; forensic dentistry; dental identification; dental

expertise
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Popis skracenica

DNK — deoksiribonukleinska kiselina

FDI — Svjetska stomatoloska udruga (Fédération Dentaire Internationale)
RTG — rendgen; rendgenski

ZDM — Zakon o dentalnoj medicini
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1. UVOD
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Vodenje stomatoloske dokumentacije neizostavan je dio rada svakog doktora dentalne
medicine, predstavlja nuznost u adekvatnoj brizi za pacijenta i zakonsku obvezu (1). Osim za
uredno funkcioniranje stomatoloske ordinacije, ono svoju ulogu ima i u forenzickim procesima.
Naime, stomatoloSka dokumentacija svojim sadrzajem omogucuje rjeSavanje brojnih slucajeva
u sudskoj medicini. Stoga danas mozemo govoriti o forenzickoj stomatologiji kao razvijenoj
znanosti 1 struci koja ima znacajnu i, u mnogim sluc¢ajevima, nezamjenjivu ulogu. Ona je

podrucje dentalne medicine koje se, prema Sopheru, temelji na Cetiri nacela:
1. identifikacija tijela i ljudskih ostataka;

2. identifikacija pocCinitelja ugriza;

3. utvrdivanje odgovornosti i nehaja;

4. medicinsko — pravni aspekti trauma oralnih tkiva (2).

Za forenzicku stomatologiju presudnu ulogu ima pravilno vodena i ¢uvana stomatoloska
dokumentacija, kao nezamjenjiv izvor informacija u radu. Stovise, prema Zakonu o dentalnoj
medicini (ZDM) (3), doktor dentalne medicine u Republici Hrvatskoj duzan je voditi to¢nu,
iscrpnu i datiranu dentalnu dokumentaciju o stanju pacijenta i njegovu lije¢enju, a ona treba biti
osigurana od mijenjanja ili gubitka sadrzaja — bilo da se radi o elektronickom ili papirnatom
nacinu ¢uvanja kartona. Sama stomatoloska dokumentacija sastoji se od kartona s dentalnim
statusom, povijesti bolesti, rendgenskih (RTG) snimaka, fotografija i pisane suglasnosti
pacijenta (1). U Sirem joj se smislu mogu pridodati sadreni modeli ¢eljusti, saCuvani protetski

radovi, serijski brojevi implantata, kao 1 uputnice, recepti ili izdani racuni (4).

U Republici Hrvatskoj obvezno je ¢uvanje stomatoloSke dokumentacije tijekom deset
godina od zavrSenog lijeCenja (3). Njezino znaCenje u moguéim pravnim procesima i
forenzickim istraZivanjima, ali 1 pravo svakog pacijenta na adekvatnu evidenciju njegova
stomatoloSkog lijecenja ¢ini savjesno vodenje 1 Cuvanje stomatoloSke dokumentacije ne samo

zakonskom, ve¢ i eticCkom obvezom doktora dentalne medicine (1).

Svrha je ovog rada objasniti ulogu, vaznost i moguénosti upotrebe stomatoloske
dokumentacije u svim podruc¢jima forenzi¢ke stomatologije u modernoj sudskoj medicini.
Jednako tako, svrha rada je 1 podizanje svijesti stomatologa o njezinu pravilnom vodenju, kako

radi dobrobiti pacijenata, tako 1 radi zaStite samih stomatologa.
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2. ULOGA STOMATOLOSKE DOKUMENTACIJE U FORENZICKIM I PRAVNIM
PROCESIMA
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Obzirom na Cinjenicu da se forenzika Cesto bavi rasvjetljavanjem dogadaja koji su za
drustvo i pojedince vrlo traumaticni, kao $to su smrtna stradanja razli¢itih uzroka, ili pak
razli¢ite vrste zlostavljanja, namece se potreba za Sto efikasnijom, brzom i jeftinijom metodom
rjeSavanja tih slucajeva. Upravo tu nastupa forenziCka stomatologija. Opseg njezinih
mogucénosti je velik, a razvojem modernih tehnologija zubi i ostala tkiva usne Supljine
omogucuju potvrdu necijeg identiteta na brojne nacine — histoloSkim pretragama oralnih tkiva,
imunoloskim metodama, odredivanjem krvne grupe, odredivanjem spola, izolacijom DNK,
analizom rugae palatinae 1ili otisaka usana (2, 5). Osim tih metoda, potrebno je naglasiti da
gotovo najveéa korist stomatologije za sudsku medicinu proizlazi upravo iz onog
najjednostavnijeg nacina vodenja podataka i njihove analize, a to je kvalitetna stomatoloSka

dokumentacija — svakog pacijenta, kod svakog stomatologa kojeg je posjetio.
2.1. Identifikacija tijela i ljudskih ostataka

Dentalna identifikacija jedna je od tri tzv. primarne metode identifikacije, uz otisak prsta
1 DNK analizu, §to znaci da je ona sama dovoljna za utvrdivanje necijeg identiteta i ne trazi se
njezina potvrda drugim metodama. Ta moguénost proizlazi iz ¢injenice da se u kompletnom
ljudskom zubalu od 32 zuba nalazi 160 ploha s varijacijama koje mogu biti posljedice urodenih
ili ste¢enih promjena na zubima, stoga njihova kombinacija ¢ini jedinstveno obiljezje svake

osobe (2).

Dodatna je vrijednost dentalne identifikacije, u odnosu na druge metode, i trajnost
zubnih tkiva i dentalnih materijala, ¢ak 1 pod utjecajem duljeg vremena raspadanja tijela, vode,
vatre i eksplozija. Naime, zubna caklina pocinje pucati tek pri temperaturi od 400°C, a njezin
raspad dekristalizacijom nastupa tek na 1300°C (1). Primjer o¢uvanog zubala i oralnih tkiva u

glavi karboniziranog tijela prikazan je na Slici 1.

Slika 1. O¢uvano zubalo gornje ¢eljusti. Preuzeto iz (2) s dopusStenjem autora.
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Osim same grade tvrdih zubnih tkiva, njihovoj trajnosti pridonosi i ¢injenica da su
zaSti¢eni okolnim tkivima usana i obraza. Tako sa¢uvani zubi, uz mogucénost usporedbe s
dentalnim statusom 1 snimkama u kartonu pacijenta, omogucuju financijski povoljnu, ali i brzu
identifikaciju, Sto ima veliku vrijednost ne samo za tijek forenzickih istrazivanja, nego i za

obitelji unesrecenih osoba (2).

Ipak, vaznost zubala nije isklju¢ivo u moguénosti usporedbe podataka iz stomatoloske
dokumentacije. Zubi pronadeni na tijelima mogu se koristiti i za odredivanje spola i dobi u
trenutku smrti te za analizu DNK (2). Ponekad je upravo dentalna identifikacija jedini mogucéi
ili pak najlaksi nacin potvrde necijeg identiteta, kod znacajnijih mutilacija ili karbonizacije

tijela, koji onemogucuju vizualnu identifikaciju od ¢lanova obitelji (6).

Prema preporukama Interpola i Svjetske stomatoloske udruge (FDI), potrebno je
prilikom identifikacije upisivati podatke u tabli¢ne prikaze koji su napravljeni tako da budu
razumljivi u cijelom svijetu. Oni ukljucuju tzv. zute listice F1 1 F2 (Slika 2) na koje se upisuju
prijesmrtna obiljeZja, a na ruZiCaste F1 1 F2 listi¢e poslijesmrtni podaci (Slika 3). Zaklju¢no se

misljenje upisuje u Obrazac za usporedbu zubala (2).
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Slika 2. Interpolovi obrasci za upis prijesmrtnih podataka. Obrazac preuzet s dopuStenjem sa

Zavoda za dentalnu antropologiju, Katedra za forenzi¢ku stomatologiju.
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Slika 3. Interpolovi obrasci za upis poslijesmrtnih podataka. Obrazac preuzet s dopustenjem

sa Zavoda za dentalnu antropologiju, Katedra za forenzicku stomatologiju.

Postupak identifikacije, odnosno poslijesmrtni postupak, u cijelom se svijetu provodi prema
uputama Americkog vije¢a forenzickih stomatologa. Taj postupak ukljucuje prikupljanje
dijelova tijela, pregled zubala, resekciju celjusti, utvrdivanje statusa zubala, njegovo
fotografiranje i otiskivanje te izradu RTG snimke zuba i ¢eljusti. Nakon toga slijedi dentalna
identifikacija usporedbom pronadenih poslijesmrtnih obiljezja s prijesmrtnima iz stomatoloske
dokumentacije. Podaci se nadopunjuju i1 osobnim fotografijama pacijenta s vidljivim
osmijehom 1 podacima dobivenima od obitelji i1 prijatelja (2). Nakon provedene forenzicke

analize, moguca su Cetiri zakljucka koji se kategoriziraju kao:

- pozitivna dentalna identifikacija — potpuna podudarnost broja zubi, oblika, boje,
veli¢ine 1 njihovih polozaja, kao i radova u ustima, izmedu podataka u dokumentaciji i
poslijesmrtnog nalaza;

- moguca dentalna identifikacija — postoji visok stupanj vjerojatnosti, ali sva obiljezja ne
odgovaraju u potpunosti (najcesée zbog nedostatne prijesmrtne dokumentacije);

- nedovoljni podaci — nedostaju bitni identifikacijski elementi i identifikacija nije moguca
(krivo ispisivanje kartona, zamjena zuba prilikom upisivanja i sl.);

- isklju¢ivanje — prijesmrtna i poslijesmrtna obiljezja ne pripadaju istoj osobi (2).
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2.1.1. Dentalna identifikacija u masovnim stradanjima

Masovna stradanja mogu biti uzrokovana prirodnim katastrofama, razli¢itim vrstama
prometnih nesreca ili ratovima. Takvi dogadaji ¢esto imaju medunarodni karakter, primjerice
velike zrakoplovne nesrece, te iziskuju suradnju i povezanost forenzicara diljem svijeta (2).
Ona ujedno predstavljaju i savrSeni primjer efikasnosti forenzicke stomatologije 1 sve vece
potrebe za njom u modernom svijetu. Upravo dentalna identifikacija, brza, jeftina i jednostavna,
ima vaznu ulogu u procesu prepoznavanja zrtava, bilo kao samostalna metoda ili dopuna nekim

drugim metodama (7).

Sto se ti¢e prostora Republike Hrvatske, bilo je vise velikih nesre¢a u kojima je analiza
zubala omogucila identifikaciju dijela ili svih zrtava. Godine 1971., kao 1 1976.11996. dogodile
su se zrakoplovne nesrece Cije su Zrtve ve¢inom identificirane na temelju zubala, a radilo se
uglavnom o stranim drzavljanima (2). Kod zrakoplovnih nesre¢a, unato¢ ¢esto velikom broju
zrtava, identifikaciju olakSava Cinjenica da se radi o tzv. zatvorenom tipu nesreée, odnosno
poznata su imena i podaci o putnicima pa je lakSi pronalazak prijesmrtnih podataka (8).
Zasigurno je najkorisnija upotreba dentalne identifikacije u Hrvatskoj bila ona na tijelima
pronadenima u masovnim grobnicama iz Domovinskog rata. Provedena je na gotovo svim
tijelima. U skoro 30 % slucajeva, u kojima je bilo dovoljno prijesmrtnih podataka, dala je i
konac¢nu identifikaciju. Kod 60 % slucajeva dentalna je identifikacija bila nadopuna ostalim

elementima, a u tek 10 % slu¢ajeva to nije bilo moguce zbog nedostatka samog zubala (2).
2.2. ULOGA SASTAVNICA STOMATOLOSKE DOKUMENTACIJE U FORENZICI
2.2.1. Dentalni status

Dentalni status kljucni je dio kartona svakog pacijenta jer jednostavnim tabli¢nim
prikazom mozZe dati uvid u broj zubi u usnoj Supljini, broj i vrstu protetskih radova, karijesa,

ispuna 1 ekstrakcija (Slika 4).
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Slika 4. Karton s tablicom za unos dentalnog statusa prema oznakama u legendi. Preuzeto s

dopustenjem sa Zavoda za dentalnu antropologiju.

Za redovitu 1 iscrpnu dokumentaciju potrebno je njegov sadrzaj dopunjavati biljeskama
o promjenama koje se dogode u ustima pacijenta, bez obzira jesu li one posljedica bolesti,

traume, vlastitog rada ili rada drugog stomatologa (8).

Tijekom Zivota se na zubima ¢ovjeka dogadaju brojne fizioloske i patoloSke promjene.
To su izmjene mlije¢nih 1 trajnih zuba, zaostali mlijecni zubi, atricije, abrazije i1 erozije zuba,
kao 1 promjene njihova poloZaja ovisno o gubitku susjednih 1 antagonistiCkih zubi. Gubitak
zuba takoder treba biti zabiljeZen, a moZe biti posljedica traume, patoloskog procesa ili

ekstrakcije.

U stomatoloSkoj dokumentaciji trebaju biti evidentirani svi obavljeni postupci koji
rezultiraju promjenama na zubima pacijenta — izrade ispuna, protetskih radova, ekstrakcije,

ugradnje implantata (2).

Ispuni su najces¢i radovi koji se mogu naci u usnoj Supljini. Mogu biti jedno-, dvo- ili
troplos$ni direktni ispuni, a za vece destrukcije krune zuba nuzna je nadoknada indirektnim
ispunom ili krunicom, s ili bez nadogradnje u korijenu zuba. Naravno, zapisan treba biti i
materijal od kojeg je rad napravljen. Takav rad ostaje vidljiv i nakon smrti pacijenta i

omogucuje njegovu identifikaciju jer svaka promjena na zubima automatski smanjuje broj

8
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mogucéih podudaranja razli¢itih osoba i omoguéuje uspjesnu usporedbu s prijesmrtnim

podacima (8).

Istu moguénost pruzaju i protetski radovi poput krunica, mostova i proteza (ponajvise
djelomicnih 1 kombiniranih fiksno-protetskih radova), sa svojim materijalom i dosjedom (2).
Tu od pomo¢i moze biti sacuvani otisak, model, privremeni rad ili klju¢ za njegovu izradu.

Svaki taj predmet svojim dosjedom omogucuje jednostavnu provjeru i potvrdu identiteta osobe
(Slike 51 6).

Slika 5. Potvrda identiteta provjerom dosjeda fiksnog rada. Preuzeto iz (2) s dopuStenjem

autora.

Slika 6. Potvrda identiteta provjerom dosjeda donje djelomi¢ne proteze. Preuzeto iz (2) s

dopustenjem autora.

Dentalni materijali su, kao i tvrda zubna tkiva, iznimno otporni na vanjske ¢imbenike,
od kojih su najznacajnije vatra i eksplozije. Amalgamski ispuni, kao 1 slitine zlata, mogu
izdrzati temperaturu do 915°C, keramicki nadomjesci iznad 1000°C, a krom-kobalt-molibden
legure imaju taliste viSe od 1400°C. Posebno znacenje, pogotovo u moderno doba, ima ¢uvanje
serijskog broja implantata u kartonu pacijenta. U nekim zemljama, primjerice Svedskoj i
Islandu, postoji obveza obiljezavanja svih protetskih nadomjestaka brojem zdravstvenog

osiguranja ili nekom drugom S$ifrom (2).
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Osim steCenih promjena, postoje i urodene ili razvojne anomalije u ljudskom zubalu.
Vidljive su kao promjene broja, veli¢ine, oblika, polozaja i boje zuba. Osim anomalija samih
zubi, ulogu u identifikaciji ima i prisutnost ortodontskih anomalija. Sve te karakteristike trebaju
biti zapisane u kartonu pacijenta, a dodatno, pa i detaljnije, mogu biti vidljive na sacuvanim

fotografijama i RTG snimkama (8).
2.2.2. Fotografija i rendgen

Fotografije 1 rendgenogrami ¢ine sastavni dio stomatoloske dokumentacije za svakog
pacijenta za kojeg su napravljeni te podlijezu jednako dugom roku cuvanja (8). Mogu biti
pohranjeni u analognom ili digitalnom obliku. Cesto nam mogu ukazati na &injenice koje nisu
zapisane u kartonu ili ih je netko previdio, one su tocnije i vjerodostojnije od necijeg
subjektivnog videnja odredenog stanja (2). Osim fotografija kao izvora prijesmrtnih podataka,
rabe se i1 kao dio poslijesmrtne analize ljudskih ostataka. Koriste se standardni kutevi snimanja
(Slika 7), a to su: snimka cijelog lica, frontalna i lateralne snimke zubi u centralnoj okluziji,
okluzalne snimke gornje 1 donje Celjusti te po potrebi fotografije specijalnih nalaza 1

rendgenograma (2).

Slika 7. Standardni kutevi snimanja na nalazu ljudskih ostataka. Preuzeto iz (2) s dopustenjem

autora.

RTG snimke takoder mogu posluziti kao izvor prijesmrtnih podataka, ali se mogu
napraviti i na ljudskim ostatcima kako bi omoguc¢ili detaljnu i prakti¢ki nepogrjesivu usporedbu

zubala. Najces¢e su u klinickom radu koriSteni ortopantomogrami i retroalveolarne snimke,
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dok su snimke ugrizom u traku (bite-wing) rjede koristene iako daju znacajan uvid u stanje
kruna nekoliko snimljenih susjednih zuba gornje i donje Celjusti zajedno (2). Rendgenogrami
omogucuju uvid u aproksimalne plohe zuba, stanje korijena zuba, parodonta i kosti ¢eljusti, kao
1 u prisutnost zubnih zametaka u razvoju ili impaktiranih zubi. Brojne su moguénosti
individualnih promjena koje mozemo analizirati tim putem — anomalije broja i oblika
korjenova, endodontska lije¢enja, nadogradnje u kanalu, amputacije korijena, resorpcije i
ankiloze, patoloSke tvorbe u kostima celjusti. RTG snimke nam, dakle, pruzaju moguénost da
identifikaciju postignemo 1 na racun svih onih obiljezja koja nisu vidljiva vanjskim pregledom
zubala. Primjer potvrde identiteta putem usporedbe snimki i poslijesmrtnog nalaza je na Slici
8.

Slika 8. Prijesmrtni ortopantomogram se podudara s nalazom ispuna na zubu 16 i njegovim

poslijesmrtnim RTG-om. Preuzeto iz (2) s dopustenjem autora.
2.2.3. Pisani pristanak i anamneza

Pisani (informirani) pristanak je izjava o suglasnosti pacijenta za stomatoloske zahvate.
Ona djeluje kao pravna zasStita stomatologa u slucaju tuzbi zbog nesavjesnog ili samovoljnog

lijecenja. Predstavlja i dokaz o aktivnom ukljucivanju pacijenta u proces donoSenja odluka o
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tijeku lijecenja (1). Medutim, tu se moze uociti i problem — samo se educiran pacijent moze
ravnopravno ukljuciti u proces odlucivanja o prihvaéanju ili odbijanju klini¢kih postupaka (4).
Oblik 1 sadrzaj informiranog pristanka nisu propisani, pa svaki stomatolog moze napraviti
inacicu tog dokumenta u skladu s potrebama pacijenata, zahvata ili ordinacije. Naravno, §to je
sadrzaj obrasca pristanka detaljniji i1 jasniji pacijentu, njegova je dokazna vrijednost na sudu

veca (4). Slika 9 prikazuje primjer izjave pristanka pacijenta.

KLINIEKI BOLNICKI CENTAR ,ZAGREB®

‘ BC Kliniksa za stomatologiju
b, [
B

KLINIEKI ZAVOD ZA OBITELJSKU STOMATOLOGIIU
ZAGREB Stomatoloski fakultet Sveutiiste u Zagrebu
Gunduliceva 5, 10000 Zagreb
Telefon: 01 4802 145, e-posta: predbiljezbe.opca.sto@kbe-
zagreb. fr

Temeljem ¢lanka 21. i €lanka 22. Zakona o zdravstvenoj zastiti te ¢lanka 25. Zakona o stomatoloskoj
djelatnosti pristajem na predloeno lijecenje te u tu svrhu dajem sljedecu

SUGLASNOST ZA STOMATOLOSKO LUECENIE

Ime i prezime: Broj kartona:

-

. Izjavljujem da sam iscrpno obavijesten/a da su Stomatoloski fakultet Sveutilista u Zagrebu i Klinika
za stomatologiju Klinickog bolnitkog centra ,Zagreb” akademske ustanove te da pristajem da
znanstveno-nastavno osoblje, asistenti, specijalizanti, stafisti i studenti sudjeluju u lije¢enju kako
mi je predloZeno.

Odgovorni stomatolog bit ce:

. Obvezujem se pridrZavati svih mjera odravanja oralne higijene i naputaka koji su mi preporuteni
ili ¢e biti preporuéeni tijekom terapije.

. Pristajem na fotografiranje i rendgensko snimanie prije, tijekom i nakon terapije, radi medicinske
dokumentacije (rendgensko snimanje obuhvaéa ortopantomogram te ostale vrste snimki po
potrebi).

. Pristajem na uporabu medicinsko-stomatolodke i fotodokumentacije u znanstvene, strune iii
obrazovne namjene, pri éemu Siroj javnosti nece biti otkriven identitet te izjavljujem da nemam
nikakvih materijalnih potraZivanja preizaslih iz rezultata istraZivanja.

. Izjavljujem da sam od doktora stomatologije dobio/la sve obavijesti o znataju i nuznosti zahvata
ako se s medicinskog gledi3ta pokazy potrebnim.

. Upoznat/a sam s Cinjenicom da zavréni rezultat i ucinak terapije ovisi o dijagnozi, reakeiji
organizma i ponadanju pacijenta neposredno prije, tijekom i nakon terapije, Sto ukljutuje i
redovite dolaske na kontrolne preglede.

7. Upoznat/a sam s Einjenicom da je endodontski zahvat pokusaj lije¢enja zuba (koji se, u protivhom,

mora izvaditi) te da lijeéenje ne mora nuZno uspjeti.

8. Upoznat/a sam s Einjenicom da nakon zahvata moZe do¢i do komplikacija (osjetljivost, bal,
oteklina) te da ¢u dosljedno provoditi upute doktora stomatologije.

9. Obvezujem se da ¢u se, nakon zavrsenog lije€enja, s lijecenim zubom/ima odnositi s paZnjom i
brigom i upoznat/a sam s posljedicama njihova moguceg loma i o3tecenja.

10. Suglasan/a sam da mi se, u sluaju ubodnog incidenta, uzme uzorak krvi za seroloske pretrage na
HBY, HCV i HIV jer je dolo do izloZenosti zdravstvenog/nezdravstvenog djelatnika krvi, tjelesnim
tekudinama i/ili tkivima tijekom rada.

11. Pristajem da se zahvat izvr3i pod lokalnom anestezijom

12.5uglasan/a sam da mi se u svrhu dijagnostike i lije¢enja uzme uzorak tkiva ili zub te da se bioloski
uzorak koristi u znanstveno-istrazivackom radu Zavoda.

13. Potvrdujem da sam sve razumio/jela te da sam pri punoj svijesti i svojevoljno potpisao/la ovu

Suglasnost.

N

w

IS

w

-3

Zagreb, __ Potpispacijenta
upisati datum

w2017/

Slika 9. Primjer Suglasnosti za stomatolosko lije¢enje. Obrazac preuzet s dopustenjem sa

Zavoda za dentalnu antropologiju.

Daljnja zastita zdravlja pacijenata 1 pravna zastita doktora dentalne medicine lezi u
pravilnom uzimanju medicinske anamneze. Pacijent je duzan, odnosno od njega se ocekuje, da

¢e u Upitnik o zdravlju upisati istinite podatke o svojoj osobnoj i obiteljskoj anamnezi,
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lijekovima koje uzima ili alergijama (1). Na temelju toga moguce je pravilno i savjesno
postupanje doktora dentalne medicine u svim klinickim postupcima i propisivanju terapije.
NuzZno je naglasiti i1 potrebu za pojaSnjavanjem strucnih pojmova iz Upitnika (Slika 10), kako
bi pacijent razumio koje se informacije od njega ocekuju, ali i za redovitim provjeravanjem

mogucih promjena u zdravlju pacijenta (1, 4).

KLINICKI BOLNICKI CENTAR ,ZAGREB®

Klinika za stomatologiju
BNy KBC

‘ KLINIEKI ZAVOD ZA OBITELJSKU STOMATOLOGIU
ZAGREB Stomatoloski fakultet Sveutilista u Zagrebu
Gunduliceva 5, 10000 Zagreb
Telefon: 01 4802 145, e-posta: predbiljezbe.opca.sto@kbc-zagreb.hr

UPITNIK O ZDRAVLIU za stomatoloske pacijente
Podtovana/i
Molime Vas da osobna ispunite upitnik. Iskreni odgovori na dolje navedena pitanja potrebni su nam kako bismo Vam pruZili kvalitetnu i sigurnu stomatolodku skrb.
Sve prutene informacije su strogo povierljive i tajne, te slufe samo za medicinske namjene. Pri mogutim nejasnotama zamolite za pomoé. Molimo Vas da odgovorite
na sva pitanja. Hvala na suradnjil

Mjestoi datum ji upitnika:

Ime:

Prezime: Prezime:

Datum rodenja (dd.mm.ggea.} Odnos (srodstvo) s
Spol: musko tensko Adresa:

Adresa Telefon/mobitel

Telefon/mobitel:
Adresa e-poste:

Zanimanje: Prezime:

Mijesto zaposlen Telefor

Bolujete li od neke bolesti? Ako DA, od kaje? DA NE

Kada ste zadni put bili kod ljjetnika?

Da li Vas je u posljednje dvije godine lije¢io doktor medicine? DA NE
Ako DA, zasto?
Da li uzimate lijekove, bezreceptne lijekave, biline pripravke ifili dodatke DA NE

prehrani bila koje vrste? Ako DA, molimo navedite koje.
Da li ste na neto alergizni? Ako DA, molimo navedite sve na dto ste alergitni koristedi donje kategorije:

«  lijekovi DA NE
*  ostalo [npr. hrana, lateks}
Da li ste ikada imali nedeljenu reakciju na lijekove ili anestetike? Ako DA, molimo pojasnite. DA NE
Da li imateili ste ikada imali astmu? DA NE
Da li imateili ste ikada imali problema sa srcem i krvnim tlakom? DA NE
Da li imate ili ste ikada imali hepatitis, futicu ili bolest jetre? » DA NE
Da li imate ili ste ikada imali problema s krvarenjem ili poremecaj zgruavanja krvi? DA NE
Jeste |i ikada bili u bolnici zbog bolesti ili operacije? Ako DA, navedite kada i zasto. DA NE
Jesu li Vas ikada lijetili jem glave i vrata? DA NE
Dali imateili ste ikada imali neku zaraznu bolesti? Aka DA, navedite. DA NE
DA NE

Dali ste ikada primili transfuziju krvi? Ako DA, navedite kada.

Jeste i bili izloZeni virusu AIDS-a (HIV)? DA NE
Jeste li seropozitivni? DA NE
Da li imate ili ste imali neito od dolje navedenog (ako DA, molimo zaokruZite)?
- anging pectoris - transplantaciju srca - sinusitis leukemiju - glaukom
- sréani udar - mane sréanih zalistaka - tuberkulozu - steroidno lijetenje - gliiviéne infekeije
- oteiano disanje/zaduha - urodene srfane mane - astmu - dijabetes - povecane limfne évorove
- reumatska groznica - endokarditis - bronhiektazije - keludani Eir - psihijatrijska lije¢enje
- prolaps mitralnog zalistka - visoki krvni tlak - plucni ispliuvak - artritis - ovisnost o narkoticima
- sréani Sum - moidani udar -virusni hepatitis -epilepsiju - ovisnost o alkoholu
- pacernaker - bolesti pluéa - karcinom - bubredne bolesti - osteoporozu (navedite
- umjetni sréani zalistak - stalni kaZalj - anemija - bolesti 3titnjate lijekove koje ste uzimali)
Da imate ili ste ikada imali neku drugu bolest kgja nije prethodno navedena? Ako DA, navedite koju. DA NE
Da li u Va%oj abitelji netko boluje od neke bolesti {npr. dijabetes, karcinom, DA NE
sréane bolesti)? Ako DA, navedite koje.
DA NE

Jeste li trudni? Ako DA, navedite kada je otekivani termin poroda. DA NE
Da li dojite? DA NE
Izjavijujem da sam na sva pitanja odgovariofla istinito i cjelovito, te da je na upitniku sve napisano ispravno iako ga je ispunila treéa osoba (za slufaj da umjesto
pacijenta upitnik ispunjava netko drugi).

Potpis pacijenta Potpis st

201711

Slika 10. Upitnik o zdravlju. Obrazac preuzet s dopustenjem sa Zavoda za dentalnu

antropologiju.
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2.3. ODREDIVANJE DENTALNE DOBI

Uloga stomatoloske dokumentacije u odredivanju dentalne dobi temelji se na upotrebi
podataka prisutnih u dentalnom statusu (broja izniklih zubi i vrsti denticije) te na temelju
sacuvanih rendgenograma. Ustvari se radi o odredivanju priblizne dobi, obzirom na to da rast i
razvoj zuba ovise o brojnim ¢imbenicima poput rasne pripadnosti, endokrinog statusa, prehrane
1 drugih bioloskih i okolisnih ¢imbenika (2). Postoje razli¢ite dobne kategorije koje su odredene

promjenama u razvoju zuba.
1) Intrauterino razdoblje

U petom 1 Sestom tjednu intrauterinog Zivota dolazi do pocetka razvoja zuba. Od tog
trenutka je moguca procjena dentalne dobi jer na mjestu buducih zubi nastaju zubni zameci 1

oni na RTG-u daju odgovarajuca prosvjetljenja (2).
2) Novorodenacko i dje¢je doba i adolescencija

Dok zubi jo§ ne izniknu u usnu Supljinu, dob djeteta odreduje se rendgenoloski ili
histoloski — prema stupnju mineralizacije (2). U novorodenackom dobu znac¢ajno je postojanje
inkrementalne linije. Radi se o jace izraZzenoj Retziusovoj liniji rasta cakline koja nastaje zbog
metabolickih promjena i zastoja u odlaganju tvrdih zubnih tkiva tijekom radanja djeteta. Da bi
bila vidljiva svjetlosnim mikroskopom, dijete mora poZivjeti oko dva tjedna, a elektronskim se
zapaza ve¢ nakon jednog do dva dana Zivota pa je znacajna u razlikovanju zivorodenog i

mrtvorodenog djeteta (9).

Od Sestog mjeseca zivota nadalje, kad zubi krenu nicati, dob se odreduje po kronologiji
nicanja 1 stupnju razvoja korijena. Takav je postupak mogu¢ sve do nicanja drugog trajnog
kutnjaka. Sto se ti¢e umnjaka, vrlo je varijabilan u prisutnosti u usnoj $upljini, ali i u postojanju
samih zubnih zametaka, a Cesto ostane retiniran ili moZe kasno niknuti pa se nakon nicanja i

zavrSetka razvoja korijena drugog kutnjaka smanjuje tocnost odredivanja dobi (2).
3) Razdoblje odrasle i starije Zivotne dobi

U pravilu se do dvadesete godine Zivota moZe odrediti priblizna dob na temelju
razvojnih promjena zuba, a nakon toga se dentalna dob odreduje analizom promjena na zubima,
poput stupnja abrazije i atricije, debljine sekundarnog dentina i nakupljenosti cementa, razini

resorpcije alveolarne kosti 1 korjenova (2). Takve promjene se koriste u odredivanju dentalne
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dobi i kao pomo¢ u identifikaciji odraslih osoba bez drugih identifikacijskih dokaza, u

forenzickim, ali i arheoloskim istrazivanjima (9).
2.4. ANALIZA TRAGOVA LJUDSKOG UGRIZA

Zubi u odredenim slucajevima mogu posluziti kao sredstvo samoobrane, ali i kao oruzje
u napadu. Trag koji ljudski ugriz ostavi na kozi (Slika 11) moZe se analizirati i time pomo¢i u
identifikaciji napadaca, najcesc¢e pocinitelja seksualnog zlostavljanja. Nazalost, trag se vrlo
brzo gubi zbog velike sposobnosti obnavljanja koze. Nakon pocetne pojave subkutanog
krvarenja i izrazene crvene boje, u narednih 24 do 48 sati dolazi do tamnoljubicastog obojenja,
a zatim zelenog, kroz nekoliko dana, kako napreduje raspad hemoglobina. Promjene u

potpunosti nestaju nakon mjesec dana (2).

Slika 11. Primjer traga ugriza na trbuhu s izrazenim otiscima bridova frontalnih zubi.

Preuzeto iz (2) s dopusStenjem autora.

Analize su moguce na vise nacina — histoloskom analizom epidermisa na mjestu ugriza,
izolacijom DNK iz ostataka sline, izolacijom enzima sline i imunoloSkim postupcima, ali 1
jednostavnom makroskopskom analizom otisnutih zubi. Da bi takva makroskopska analiza bila
moguca, potencijalnom pocinitelju potrebno je uzeti otiske 1 to korekturnim otiskom radi $to
vjernijeg prikaza struktura. Slijedi izrada studijskih modela te usporedba sa samim tragom
ugriza kao negativom s kojim se taj model treba podudarati. Moguca je i usporedba s prethodno
fotografiranim ugrizom. NajviSe otisaka ostavit ¢e bridovi sjekutica i kvrzice o€njaka. U tom
segmentu ¢eljusti najvecu nam vrijednost u identifikaciji moze dati malpozicija pojedinog zuba,

dijasteme ili nedostatak zuba u toj regiji (2).
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Uloga stomatoloske dokumentacije u analizi ugriza oc€ituje se u ispravnom i dovoljno
dugom Cuvanju kartona s dentalnim statusom, zapisanim anomalijama, terapijama, intraoralnim

1 ekstraoralnim fotografijama pacijenta i po mogucnosti sadrenim modelima.
2.5. PRAVNI ASPEKTI UPOTREBE STOMATOLOSKE DOKUMENTACIJE

Ne samo u stomatologiji, ve¢ u zdravstvenoj zastiti opéenito, medicinski su djelatnici
obvezni voditi evidenciju o osobama kojima pruzaju pomo¢. Sva medicinska dokumentacija
moze imati veliku ulogu u razli¢itim pravnim postupcima (1). Osim $to njezino ¢uvanje i uredno
vodenje predstavlja zakonsku obvezu, ono moze i pomoc¢i savjesnom doktoru dentalne

medicine u slucaju vodenja parnicnog, kaznenog ili pak disciplinskog postupka (2).

StomatoloSka dokumentacija u vjeStacenjima koja se provode u takvim postupcima,
postaje vrijedan dokaz. Sam pojam vjestacenja odnosi se na potrebu za nalazom i misljenjem
osobe koja raspolaze stru¢nim znanjem i pomaze sudu utvrditi relevantne Cinjenice (1). U
dentalnoj medicini, vjeStatenja se najceS¢e obavljaju u slucaju tuzbi za naknadu Stete, ili u
slu¢aju kaznenog progona zbog nesavjesnog lijecenja. Ukoliko je dokumentacija pravilno
vodena i svojim sadrzajem prati lege artis obavljene stomatoloske postupke, ona postaje pomo¢
svakom savjesnom doktoru dentalne medicine koji se nade u poziciji tuzenika u parni¢nom ili
optuzenika u kaznenom postupku, jer vjerno Cuva pisani pristanak pacijenta i objaSnjava
provedene terapije, povijest bolesti i anamnezu. Iscrpna dokumentacija koja prati stanje
pacijenta i postupke prije, za vrijeme i nakon spornog dogadaja i osvjetljava odluke doktora
dentalne medicine kao odgovorne 1 indicirane u pojedinom slucaju, najbolja je pravna zastita 1
pokazatelj savjesnog pruzanja usluga pacijentu (1). Nezadovoljstvo pacijenata najcesce je
moguce rijesiti nagodbom izvan suda uz ispravljanje razloga nezadovoljstva (4). Nazalost,
moze se dogoditi da se i savjestan doktor dentalne medicine nade u loSijem pravnom poloZaju,
upravo zbog manjkave dokumentacije, ¢ak 1 ako su svi terapijski postupci pravilno provedeni.
Potrebno je paziti 1 na upotrebu neformalnog zargona ili kratica koje vjesStacima otezavaju uvid
u tijek misli 1 rasudivanje stomatologa prilikom odabira terapijskih postupaka i njihova

redoslijeda (1).

Obveze doktora dentalne medicine u vodenju i cuvanju stomatoloske dokumentacije

opisane su u ¢lanku 29. ZDM-a (3) u kojem se navodi da je:
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- doktor dentalne medicine obvezan voditi to¢nu, iscrpnu i datiranu dentalnu dokumentaciju o
stanju pacijenta i njegovu lijecenju u skladu s propisima o evidencijama na podrucju zdravstva
1 obvezan je tu dokumentaciju na zahtjev predocCiti ministarstvu nadleznom za zdravstvo,

tijelima drzavne uprave u skladu s posebnim propisima, Komori ili sudbenoj vlasti;

- dokumentaciju koja se ¢uva na elektronskom mediju potrebno osigurati od mijenjanja,

prijevremenog unistenja ili nedopustenog koriStenja;

- dentalna dokumentacija sacinjena od kartona sa statusom, povijesti bolesti, rendgenskih

snimaka te fotografija;

- doktor dentalne medicine obvezan na zahtjev pacijenta dati mu na uvid svu dentalnu

dokumentaciju koja se odnosi na dijagnostiku i lije¢enje njegove bolesti;

- doktor dentalne medicine obvezan ¢uvati podatke o lijeCenju pacijenta deset godina nakon

zavrsenog lijeCenja.

U kaznenim odredbama ZDM-a, ¢lanak 66. propisuje da ¢e se doktor dentalne medicine,
koji ne vodi 1 ne cuva dokumentaciju prema odredbama iz ¢lanka 29., kazniti za prekrsaj i to
novcanom kaznom u iznosu od 5.000 do 10.000 kuna. Nuzno je napomenuti da obveza vodenja
i Cuvanja propisane dokumentacije vrijedi i za dentalne tehniCare i asistente, za koje je

propisana kazna u iznosu od 3.000 do 10.000 kuna za isti prekrSaj (3).

2.6. PROBLEMI U KORISTENJU STOMATOLOSKE DOKUMENTACIJE U
FORENZICKE SVRHE

Moguénosti upotrebe stomatoloske dokumentacije u identifikaciji ili vjeStaCenju temelje
se na pretpostavci da u njoj mozemo naci dovoljnu koli¢inu prijesmrtnih podataka o pacijentu
i biljezaka o provedenim postupcima. Nazalost, to se esto ne pokaZe to¢nim. Stovise, zbog
neredovitog 1 nepreciznog nac¢ina unosenja podataka, dokumentacija moze biti 1 u potpunosti

necitka i neupotrebljiva u forenzicke svrhe (10).

Razlozi nastanka neadekvatne stomatoloske dokumentacije uglavnom su posljedica
slabije svijesti 0 njezinoj vaznosti iz pravne i forenzicke perspektive, a zatim 1 tzv. tehnickih
potesSkoca (8). Medu potonje mozemo ubrojiti manjak vremena, odnosno veci broj pacijenata
tijekom radnog dana (workload), manjak iskustva ili potrebnog osoblja te mjesta za pohranu.
Sve ucestaliji digitalni nac¢in pohrane podataka olakSava ¢uvanje dokumentacije $to se tice
mjesta za njezino skladiStenje, ali s druge strane donosi poteSkoce povezane s cijenom,

sigurnoS¢u pohrane 1 informatickom izobrazbom osoblja (11). Kao §to je ve¢ navedeno, ZDM
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obvezuje na pravilno cuvanje stomatoloSke dokumentacije, pri ¢emu poseban oprez treba
primijeniti kod digitalnih oblika pohrane i osigurati spremanje dokumentacije na dodatni medij
(1, 3). U istrazivanju provedenom u Republici Hrvatskoj 2019. godine (8), prema odabiru

ispitanika, najveca je prepreka urednom vodenju dokumentacije manjak vremena.

Zelja za $to brzim obavljanjem administrativnog dijela posla mozZe dovesti do pretjerane
upotrebe neuobicajenih kratica, vlastitog zargona ili necitkog zapisivanja, $to prelazi granice
pravilnog vodenja dokumentacije, koja mora biti razumljiva, pisana stru¢nim jezikom, bez
subjektivnih misljenja o pacijentu koja nemaju veze s lijeCenjem (1). Kratice koje se rabe
trebaju biti opéepoznate medu pripadnicima struke, a time 1 vjeStacima. Ukoliko se koriste
razlicite Sifre za obracun i naplatu stomatoloskih usluga, onda je potrebno Cuvati legendu o
njihovu znacenju ¢ak i nakon njihove promjene, kako ne bi sva ranija dokumentacija postala

neupotrebljiva (8).

Manjak svijesti o ulozi same forenzicke stomatologije, a onda i o moguénostima
upotrebe dokumentacije u forenzicke svrhe, predstavlja problem koji je uocen u istrazivanjima
diljem svijeta (6, 8, 11). Poznavanje mogucnosti identifikacije tijela na temelju dentalnog
statusa je rasireno medu ispitanicima istrazivanja, dok ostale uloge forenzicke stomatologije
poput analize ugriza, procjene dobi ili vjeStacenja zbog nemara nisu toliko prepoznate (8, 11).
Uzrok nedovoljnom znanju o toj temi moZe se pronaci u slabijoj zastupljenosti forenzicke
stomatologije tijekom dodiplomskog, ali i cjeloZivotnog obrazovanja stomatologa diljem
svijeta, jer tek u novije vrijeme poducavanje forenzicke stomatologije postaje dio kurikuluma

na studijima dentalne medicine (10, 11).

18



Ana Jonji¢, diplomski rad

3. RASPRAVA
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Vodenje stomatoloske dokumentacije predstavlja sastavni dio rada doktora dentalne
medicine i drugih ¢lanova dentalnog tima, odnosno dentalnih asistenata. Medutim, svijest o

njezinoj vaznosti 1 potrebi njene preciznosti 1 azuriranosti nije toliko rasprostranjena (8).

Postoje istrazivanja iz razliitih zemalja u kojima se procjenjuje kvaliteta vodenja
stomatoloske dokumentacije, nacin i trajanje njezinog cuvanja, sadrzaja, ali 1 svijesti doktora
dentalne medicine o njezinoj ulozi i prepoznavanju djelokruga forenzicke stomatologije. Takva
istrazivanja ne biljeze visok odaziv ispitanika, §to se ve¢inom moze pripisati nezainteresiranosti
doktora za taj dio rada, mladosti forenzicke stomatologije kao struke ili manjka obrazovanja na
tom podru¢ju (10). U Republici Hrvatskoj je 2019. provedeno istrazivanje (8) koje je na
podrudju cijele drzave dobilo odaziv od 2,86 % svih stomatologa aktivnih u tom trenutku,
odnosno njih 145. Slican rad s podrucja Australije i Novog Zelanda (11) 2016. dobio je odaziv
od 3,9 %, a onaj belgijski (10) iz 2006. zabiljeZio je odaziv od 8 %.

Sva su ta istrazivanja ispitala vrstu informacija koje se prikupljaju u dokumentaciji
pacijenta, ucestalost njihova uzimanja, nacin cuvanja i1 poznavanje uloge forenzicke

stomatologije.

Svaka dokumentacija pacijenta treba zapoceti njegovim osobnim podacima, imenom i
prezimenom, spolom, datumom rodenja, adresom i telefonskim brojem. Rjede se upisuju
dodatni podaci koji bi mogli biti od pomo¢i u forenzickim istraZivanjima, poput djevojackog
prezimena, osobe za kontakt u slucaju nuzde, imena lije¢nika obiteljske medicine ili drugih
stomatologa. Gledaju¢i prethodno navedene radove, hrvatski stomatolozi uvijek uzimaju
osnovne podatke o pacijentu, a dodatne u 54 % slucajeva, Sto je bolji rezultat od australskog —

82 % njihovih stomatologa uzima osnovne, a 29 % dodatne podatke (8).

U kartonu pacijenta najvrjedniji izvor prijesmrtnih podataka predstavljaju dentalni
status 1 biljeSke o provedenim terapijskim zahvatima kod svake posjete. Sadrzaj dentalnog
statusa treba ukljucivati broj postoje¢ih prirodnih zubi u ustima, vrstu i polozaj mobilnih ili
fiksnih radova, ispune, ekstrakcije, prirodne ili traumatske gubitke zuba. Potrebno ga je
zabiljeziti kod prvog posjeta pacijenta, a istrazivanje provedeno u Republici Hrvatskoj pokazuje
da to ¢ini 87 % ispitanika (8). Naravno, nuzno je zapisati i promjene do kojih dode tijekom
Zivota pacijenta, S$to bi trebalo ukljuciti i one radove koje je mozda napravio neki drugi
stomatolog. Ono §to moze biti izvrsna dopuna statusu, u smislu moguée potrebe za
identifikacijom, jest dokumentiranje anomalija i oStec¢enja (2). To mogu biti poremecaji broja

zubi, promjene polozaja, dijasteme, poremecaji oblika, boje ili strukture zuba, nekarijesna
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ostecenja zuba, a korisno je i biljezenje meduceljusnih odnosa, odnosno klase po Angleu.
Unato¢ uocenom slabijem vodenju takvih biljezaka u praksi, te bi se informacije mogle

nadopuniti saCuvanim fotografijama, modelima i RTG snimkama (8).

Medu upisanim terapijskim postupcima, najceS¢e se nadu podaci o restaurativnim
zahvatima. Najbitnije su karakteristike svakog ispuna plohe zuba na kojima se nalazi te
materijal od kojeg je izraden ispun. Svaka dodatna informacija, poput boje, razreda po Blacku

ili, primjerice, sandwich tehnike izrade ispuna, moze biti presudna u necijoj identifikaciji (8).

Osim samog kartona pacijenta, papirnatog ili onog u digitalnom obliku, unutar
dokumentacije trebaju biti i RTG snimke. Najznacajniji su nam ortopantomogrami. Oni su u
svakodnevnoj praksi najpogodniji za pracenje razvoja denticije kod djece, za povremena
kontrolna snimanja ako nema simptoma koji upucuju na ciljane snimke, ali 1 u dijagnostici
temporomandibularnih poremecaja (1, 8). Takve snimke nam predstavljaju izvrstan izvor
podataka o stanju u usnoj Supljini prije smrti, ali i okolnim strukturama poput kostiju ¢eljusti,
paranazalnih sinusa ili orbita. RTG analiza koristi se i u prikupljanju poslijesmrtnih podataka,

snimanjem samih ljudskih ostataka prilikom njihove obrade (2).

Fotografije u dentalnoj medicini jo§ uvijek su relativno moderan i neobvezan dio rada s
pacijentom, ponajvise u sluzbi estetskih rehabilitacija i marketinga. Obzirom na sve veci razvoj
zdravstvenog turizma u Hrvatskoj, za ocekivati je visoki postotak upotrebe fotografije u radu.
Prema nedavnom istrazivanju, koristi ju 61 % ispitanika, i to znacajnije na podrucju Istre,
Hrvatskog primorja i srediSnje Hrvatske, Sto je u korelaciji s razvojem dentalnog turizma na

tim podrucjima (8).

Sve dosad navedene mogucnosti upotrebe stomatoloSke dokumentacije najvisSe dolaze
do izraZaja u istraZivanjima masovnih stradanja. To mogu biti prirodne katastrofe, nesrece ili
ratovi. ViSe je primjera takvih dogadaja u kojima je dentalna identifikacija odigrala
nezamjenjivu ulogu (2). Specificna moguénost utvrdivanja identiteta pokazala se nakon
zrakoplovne nesrece iznad Vrbovca 1976. godine kod stradale djece. Naime, njih osmero je
identificirano pomoc¢u odredivanja dentalne dobi. Taj slucaj naglasava vaZznost redovitog
dokumentiranja razvoja denticije u dje¢joj dobi, kada nam to moze biti jedini nacin
identifikacije, jer u tako ranom stadiju Zivota ne trebamo ocekivati veliki broj restaurativnih

zahvata u usnoj Supljini (12).
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Kao primjer, moze se navesti i ¢injenica da je na temelju dentalnog statusa identificirano
cak 54 % stradalnika iz tajlandskog ljetovalista Phuket koje je 2004. bilo pogodeno razornim
tsunamijem. Medutim, taj je slucaj pokazao i razli¢itu mogucnost identifikacije domicilnog
stanovni$tva u odnosu na zrtve iz razvijenijih zemalja. Naime, dostupnost prijesmrtnih podataka
za Tajlandane bila je vrlo oskudna (13). Takav je problem ¢es¢i u slabije razvijenim zemljama,
a glavni mu je uzrok manjak edukacije i zakonskih regulativa o tom pitanju (14). U Hrvatskoj
je slican problem postojao 1 kod identifikacije zrtava Domovinskog rata pronadenih u
masovnim grobnicama. Naime, veliki dio stomatoloSke dokumentacije nije bio dostupan za
usporedbu prije- i poslijesmrtnih podataka jer je bio uniSten u ratnim zbivanjima (15). Upravo
je rad na tim slu¢ajevima doveo do razvoja forenzicke stomatologije u Republici Hrvatskoj jer
su tada u Zagrebu, Splitu 1 Osijeku oformljeni prvi identifikacijski timovi 1 zapocela je
forenzicka obuka stomatologa. Njezin je razvoj kod nas nastavljen i uklju¢ivanjem u programe
studija dentalne medicine u Zagrebu, Rijeci i Splitu. Na Stomatoloskom fakultetu SveuciliSta u

Zagrebu je 1996. godine osnovana Katedra za forenzicku stomatologiju (8).

Za ocekivati je i nadati se, da ¢e se, protokom vremena i ve¢im uklju¢ivanjem forenzicke
stomatologije u studije dentalne medicine diljem svijeta, povecéati svijest o moguénostima
njezine upotrebe, kao i o ulozi svakog pojedinog stomatologa u provodenju brzog i §to

jednostavnijeg forenzickog postupka — upravo vodenjem kvalitetne dokumentacije.
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4. ZAKLJUCAK
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Neophodan dio rada svakog doktora dentalne medicine i njegova etickog odnosa prema
pacijentu, ali i poStivanja pravila struke, odrzavanje je detaljne i pravilno pohranjene
stomatoloSke dokumentacije. Ona je pisani trag svih dogadaja u stomatoloskoj ordinaciji —
podataka o pacijentima, njihovim dolascima, klini¢kim postupcima, propisanim lijekovima ili
uputama. Predstavlja dio posla prema ¢ijem se sadrzaju i vaznosti stomatolozi trebaju odnositi
s postovanjem, odnosno ne zanemarivati vodenje dokumentacije jer je ona na kraju jedini
objektivni dokaz svega ucinjenog. Nekada moze biti predmetom vjestacenja i postati dokazom
u sudskom procesu, a takoder moze biti i jedina mogucnost identifikacije i time nezamjenjiva

pomo¢ svima koji istrage provode, ali 1 obiteljima unesrecenih.

Veliko znacenje u pravilnom vodenju dokumentacije ima razvoj digitalne tehnologije i
sve ceS¢e Cuvanje dokumentacije u tom obliku, koje olakSava unos podataka, automatizira
brojne stavke, olakSava pohranu i dostupnost razli¢itim ¢lanovima dentalnog tima koji se bave
klinickim i administrativnim poslovima. Zbog ocite medicinske, eticke i pravne vaznosti tog
dijela stomatoloske djelatnosti namece se potreba za §to boljom edukacijom doktora dentalne
medicine, ali i dentalnih asistenata i tehnicara, o savjesnom odrzavanju dokumentacije i

poznavanju opsega njezine iskoristivosti.
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