Prava djece u Republici Hrvatskoj

Ulovec, Sabina

Master's thesis / Diplomski rad
2015

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Zagreb, School of Dental Medicine / SveuciliSte u Zagrebu, Stomatoloski fakultet

Permanent link / Trajna poveznica: https://Jum.nsk.hr/urn:nbn:hr:127:319706

Rights / Prava: Attribution-NonCommercial-NoDerivs 3.0 Unported/Imenovanje-Nekomercijalno-Bez
prerada 3.0

Download date / Datum preuzimanja: 2024-05-17

Repository / Repozitorij:

University of Zagreb School of Dental Medicine

Repository

aodar

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLIL

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:127:319706
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
https://repozitorij.sfzg.unizg.hr
https://repozitorij.sfzg.unizg.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/sfzg:41
https://repozitorij.unizg.hr/islandora/object/sfzg:41
https://dabar.srce.hr/islandora/object/sfzg:41

SVEUCILISTE U ZAGREBU
STOMATOLOSKI FAKULTET

Sabina Ulovec

PRAVA DJECE U REPUBLICI HRVATSKOJ

DIPLOMSKI RAD

Zagreb, lipanj 2015.



Rad je ostvaren na Zavodu za djecju i preventivnu stomatologiju Stomatoloskog fakulteta

Sveucilista u Zagrebu.

Mentor rada:
Prof. prim. dr. sc. Ivana Cukovié-Bagi¢, Zavod za dje¢ju i preventivnu stomatologiju

Stomatoloskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu

Lektor hrvatskoga jezika:

Diana Kucini¢, prof., Prisavlje 8, 10 000 Zagreb, 0916300482

Lektor engleskoga jezika:

Prof.dr.sc.Vlatka Brumen, Anié¢eva 13a, 10 000 Zagreb, 0915028631

Rad sadrzi:
43 stranice

1CD



Zahvaljujem svojoj mentorici, prof. prim. dr. sc. Ivani Cukovi¢-Bagic¢ na strpljenju,
dobroj volji i usmjeravanju tijekom pisanja ovog diplomskog rada.

Takoder, zahvaljujem prof. dr. sc. Gordani Buljan Flander na savjetima i strucnoj
pomoci koju mi je pruzila.

Mojim roditeljima i braci velika hvala na ljubavi, bezuvjetnoj podrsci i neizmjernoj

vjeri u moj uspjeh, bez vas sve ovo sto sam postigla ne bi bilo moguce.



SADRZAJ

Lo VO ettt et ettt et b et e e ne et enteenean 1
2. SVINA TAAA .. 5
3. Pravni oKvirt ZaStite dJECE .....covuerriiieeiiiieeiieecee et e 6
3.1. Zakon 0 s0C1Jalnoj SKIDI ......cccvieeiiiiiiiiciie e 6
3.2. ODbitelJSKI ZAKOM ....eeeeiiieiiieeiiie ettt aae e 9
3.3. Kazneni ZaKom .........coouiiiiiiiiiieeeee e 11
3.4. Pravilnik o mjerama zastite osobnih prava i dobrobiti djeteta ................... 15
3.5. Konvencija 0 pravima djeteta ..........cccvveeerireeiieeeiiieeeieeeeiee e eeee e 18
3.6. Zakon o pravobranitelju za djecu ........ccceeeviieeiiieniiiece e 21
3.7. Zakon o zastiti od nasilja u obitelji ......c.cccecveeeiiiieiiieeee 23
3.8. Zakon 0 zdravsStveno] ZaStIt ........cccueeeriieeriieeiieeeie e e 25
O N ] o) 2 A PSR 30
5. ZAKIJUCAK ..ottt et e ns 37
6. SAZELAK ..ottt e 38
7. SUIMIMATY ...vviiiiieeeiieeeieeeeieeeeteeesteeesbeeessbeeesaseeensseeensseeansseeensseeesseesnsseesnsseesnsseens 39
8. LALETATUTA ettt ettt et et ettt e bt e 40



Sabina Ulovec, diplomski rad

1. UVOD

Prava djece nacin su uredenja odnosa djece sa svim pojedincima i institucijama s kojima
djeca dolaze u dodir, poput obitelji i drzavnih institucija. Posebnim pravnim aktima
propisuje se zastita djece.

Suvremene tendencije u tumacenju djetinjstva isticu da djeca u modernom drustvu
pripadaju privatnosti obitelji, koja se smatra utociStem od opasnosti koje postoje u
drustvu. Odgovornost za podizanje djece nije viSe javna, ve¢ privatna: roditelji svjesno
odlucuju hoce 1i imati dijete, koliko ¢e djece imati i kada te su odgovorni za njihovo
obrazovanje, zdravlje 1 zaStitu. To podrazumijeva da su djeca zasticena u obitelji,
nedostupna javnosti, §to za njih moze biti Stetno, ali je karakteristi¢no za polozaj djece u
modernom druStvu. Zbog takvog izdvajanja u prostor obitelji, prava djece i njihove
slobode povecale su se unutar obitelji, dok su njihova prava i slobode u drustvu
umanjeni. Izvan obitelji djeca su marginalizirana jer se shvacaju kao "neodrasla" i
"nekompetentna" (1).

Konvencija o pravima djeteta je medunarodni ugovor Ujedinjenih naroda, kojim su
utvrdena gradanska, politicka, ekonomska, socijalna, zdravstvena i kulturna prava djece.
Konvencija djetetom definira svako ljudsko bi¢e mlade od osamnaest godina, osim ako
se prema nacionalnom zakonodavstvu punoljetnost stjeCe u nekoj drugoj dobi. Opca
skupstina je Konvenciju prihvatila 20. studenog 1989. (2), a na snagu je stupila 2. rujna

1990., nakon $to ju je ratificirao potreban broj zemalja Clanica. Trenutacno Konvenciju
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prihvaca 140 drzava, a Republika Hrvatska je supotpisnica tog medunarodnog ugovora
od 1992. (3).

U Konvenciji se govori, prije svega, o obvezama odraslih prema djetetu, kao 1 obvezama
brojnih drusStvenih ¢imbenika u odnosu na zastitu djeteta. To je prvi dokument u kojem
se djetetu pristupa kao subjektu s pravima, a ne samo kao osobi koja treba posebnu
zaStitu. Konvencija je pravni akt, tj. ima snagu zakona i obvezuje sve drzave koje ju
prihvate na pridrzavanje njezinih odredbi (4).

Zanemarivanje je najceS¢i 1 najraSireniji oblik zlostavljanja djece, kad nije primjereno
zadovoljena neka od djetetovih osnovnih Zivotnih potreba. Moze znaCajno utjecati na
tjelesni 1 psihicki razvoj. Nije uvijek namjerno 1 granica na kojoj zapocinje
zanemarivanje nije uvijek potpuno jasna (5). Rano prepoznavanje zlostavljanog djeteta
jedan je od vrlo aktualnih zadataka, a istodobno je i moralna te zakonska obveza svih
medicinskih stru¢njaka koji se bave djecom.

Oblici zanemarivanja su: fizicko zanemarivanje (nezadovoljavanje temeljnih fizickih
potreba djeteta, poput primjerenog stanovanja, hrane i brige o zdravlju), emocionalno
zanemarivanje (nedostatak topline roditelja/skrbnika, odgoja, podrske i stimulacije),
obrazovno zanemarivanje (izostanak pomoci u ucenju i potpore za vrijeme $kolovanja)
te zanemarivanje uzrokovano ¢imbenicima okoline (nedostatak sigurnosti u okolini,
zivot u kriminalnoj zajednici i sl.).

Zdravstveno zanemarivanje kao oblik fizickog zanemarivanja javlja se kad nedostatak
zdravstvene zasStite uzrokuje Stetu za zdravlje. Manifestira se kao nesuradnja sa

zdravstvenim osobljem, neprihvacanje savjeta, nedovodenje djeteta u savjetovaliste za
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zdravu djecu 1 na cijepljenje. O zdravstvenom zanemarivanju govori se i kad se ne
provodi antirahiti¢na 1 antianemicna profilaksa te kad se zdravstvena pomo¢ odgada,
odnosno ne trazi u slucaju simptoma bolesti ili ozljeda. Zdravstveno zanemarivanje
moze zapoceti ve¢ tijekom trudnoce (6).

Od lije¢nika dentalne medicine ocekuje se, u vezi sa zaStitom djece od nasilja,
odgovorno djelovanje (responsibility), koje obuhvaca prepoznavanje (recognize),
dokumentiranje (record), prijavljivanje (report) i upucivanje (refer) — takozvani 4R
prema anglosaksonskom nazivlju (7). Svi Cclanovi dentalnomedicinskog tima
(medicinske sestre, zubni asistenti, dentalni higijenicari i dr.) imaju izuzetno bitnu ulogu
u otkrivanju i prevenciji zlostavljanja jer ¢esto provode viSe vremena s pacijentima nego
lije¢nici (8). Doktor dentalne medicine moze tijekom dentalnomedicinskog zahvata ili
pregleda vidjeti ozljede na glavi, licu, vratu ili rukama — naime, istrazivanja pokazuju da
se 50 do 75,5 posto svih fizickih trauma dogada upravo u podrucju glave i vrata. Osim
toga, doktor dentalne medicine morao bi znati uociti specifi¢nosti oralnog i dentalnog
nalaza jer ponekad mogu biti prvi pokazatelji za postavljanje sumnje o zlostavljanju, §to,
naravno, ovisi o lije¢nikovoj educiranosti i spremnosti.

Nase zakonodavstvo propisuje obvezatno prijavljivanje suspektnih slucajeva
zlostavljanja 1 zanemarivanja. Ako stru¢njak ima neke spoznaje o moguéem
zlostavljanju djeteta, a nije obavijestio mjerodavne institucije, moze kazneno odgovarati
1 snositi strukovne sankcije (9).

Napredak u razumijevanju problema zanemarivanja djece rezultirao je

multidisciplinarno$¢u: sudjelovanjem medicine, sudstva, javnog zdravstva, sociologije,
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psihologije 1 socijalne skrbi. Istrazivanja su pokazala da je edukacija lijeCnika u ovom
podrucju jos i1 sada nedovoljna. Primarna prevencija zlostavljanja 1 zanemarivanja djece

ima prioritet u sklopu svjetskih napora za prevenciju nasilja (10).
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2. SVRHA RADA

Svrha ovog diplomskog rada je prikazati kojim su zakonima, pravilnicima i
medunarodnim ugovorima regulirana prava djece u Republici Hrvatskoj te pokazati

koliko se navedeni zakoni primjenjuju u svakodnevnim situacijama u ambulantama.
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3. PRAVNI OKVIRI ZASTITE DJECE

Prava djece definirana su brojim zakonima 1 pravilnicima Republike Hrvatske, kao 1
medunarodnim ugovorom o pravima djece. U nastavku rada bit ¢e izlozeni samo neki
dijelovi odredenih zakona, pravilnika i ugovora, koji bi se trebali primjenjivati u

svakodnevnim situacijama.

3.1. ZAKON O SOCIJALNOJ SKRBI

U Zakonu o socijalnoj skrbi, glave IV. 1 V. govore o pravima djeteta (11):
IV. KORISNICI SOCIJALNE SKRBI

Clanak 21.

Korisnici socijalne skrbi su:

— samac 1 kucanstvo koji nemaju dovoljno sredstava za podmirenje osnovnih
zivotnih potreba, a nisu ih u moguénosti ostvariti svojim radom, primitkom od

imovine, od obveznika uzdrzavanja ili na drugi nacin;

— dijete bez roditelja ili bez odgovarajuée roditeljske skrbi, mlada punoljetna osoba,
dijete zrtva obiteljskog, vrsnjackog ili drugog nasilja, dijete Zrtva trgovanja
ljudima, dijete s teSkotama u razvoju, dijete i mlada punoljetna osoba s

problemima u ponasanju, dijete bez pratnje koje se zatekne izvan mjesta svog
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prebivaliSta bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe koja je odgovorna skrbiti
o njemu te dijete strani drzavljanin koje se zatekne na teritoriju Republike
Hrvatske bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe koja je odgovorna skrbiti o

njemu;

— trudnica ili roditelj s djetetom do godine dana Zivota bez obiteljske podrske i

odgovarajucih uvjeta za zivot;

— obitelj kojoj je zbog poremecenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potrebna

stru¢na pomoc¢ ili druga podrska;

— odrasla osoba s invaliditetom koja nije u mogucnosti udovoljiti osnovnim zivotnim

potrebama;

— odrasla osoba Zrtva obiteljskog ili drugog nasilja te Zrtva trgovanja ljudima;

— osoba koja zbog starosti ili nemo¢i ne moze samostalno skrbiti o osnovnim

Zivotnim potrebama;

— osoba ovisna o alkoholu, drogama, kockanju 1 drugim oblicima ovisnosti;

— besku¢nik;

— druge osobe koje ispunjavaju uvjete propisane ovim Zakonom.
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V.PRAVA U SUSTAVU SOCIJALNE SKRBI

Clanak 89.

(1) Privremeni smjesStaj u kriznim situacijama priznaje se djetetu koje se zatekne bez
nadzora roditelja ili u skitnji, odrasloj osobi koja se zatekne izvan mjesta prebivalista
ili boravista, odnosno nema prebivaliste ili boraviste i nije u stanju brinuti se o sebi,
beskuéniku, trudnici ili roditelju s djetetom do godine dana Zivota djeteta, djeci i
odraslim osobama — zrtvama obiteljskog nasilja i zrtvama trgovanja ljudima,
odraslim osobama kojima je ugrozen zivot, zdravlje i sigurnost uslijed bolesti,

nemoci, ovisnosti ili socijalne iskljucenosti.

Clanak 93.

(2) Djetetu bez roditelja, djetetu koje roditelji zanemaruju ili zlorabe svoje roditeljske
duznosti priznaje se dugotrajni smjestaj u udomiteljskoj obitelji, obiteljskom domu

ili organiziranom stanovanju.
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3.2. OBITELJSKI ZAKON

U Obiteljskom zakonu, glava II. govori o pravima djeteta (12):

II. PRAVA 1 DUZNOSTI U ODNOSIMA RODITELJA

I DJECE

Clanak 87.

(1) Dijete ima pravo na skrb za zdravlje i Zivot.

(2) Dijete ima pravo na sigurnost i odgoj u obitelji primjeren svojim tjelesnim,
umnim i osje¢ajnim potrebama.

Clanak 88.
Roditelji 1 ostali ¢lanovi obitelji ne smiju dijete podvrgavati ponizavajuéim
postupcima, dusevnom ni tjelesnom nasilju, odnosno zlostavljanju.
Clanak 108.

(1) Svatko je duzan obavijestiti centar za socijalnu skrb o krSenju djetetovih prava, a
posebice o svim oblicima tjelesnog ili dusevnog nasilja, spolne zloupotrebe,
zanemarivanja ili nehajnog postupanja, zlostavljanja ili izrabljivanja djeteta.

(2) Centar za socijalnu skrb duzan je odmah po primitku obavijesti iz stavka 1. ovoga

¢lanka ispitati slu€aj i poduzeti mjere za zastitu djetetovih prava.

(3) Ako je centar za socijalnu skrb obavijest iz stavka 1. ovoga ¢lanka primio od

drugog tijela ili ustanove, duzan je o poduzetom izvijestiti to tijelo ili ustanovu.
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(4) Sud pred kojim se vodi prekrsajni ili kazneni postupak u vezi s povredom nekog
djetetovog prava duzan je o pokretanju postupka obavijestiti centar za socijalnu

skrb 1 sud koji je nadlezan za izricanje mjera za zastitu prava i dobrobiti djeteta.

(5) Pravomo¢nu odluku donesenu u postupku iz stavka 4. ovoga Clanka sud ce
dostaviti centru 1 sudu koji je nadlezan za izricanje mjera za zaStitu prava i
dobrobiti djeteta.

Clanak 111.

(1) Sud ¢e u izvanparni¢nom postupku roditelju koji u vecoj mjeri zanemaruje
podizanje i odgoj djeteta ili ako postoji opasnost za pravilno podizanje djeteta
oduzeti pravo da zivi sa svojim djetetom i odgaja ga te ¢e dijete povjeriti na
¢uvanje i odgoj drugoj osobi, ustanovi ili drugoj pravnoj osobi koja obavlja
djelatnost socijalne skrbi.

(2) Smatra se da roditelj u ve¢oj mjeri zanemaruje podizanje, odgoj i obrazovanje
djeteta, primjerice, ako ne skrbi dovoljno o prehrani, higijeni, odijevanju,
medicinskoj pomoc¢i, redovitom pohadanju Skole, ne sprjecava dijete u Stetnom
druzenju, zabranjenim no¢nim izlascima, skitnji, prosjacenju ili kradi.

Clanak 114.
(2) Roditelj zlorabi ili grubo krsi roditeljsku odgovornost, duznosti i prava ako:

1. provodi tjelesno ili duSevno nasilje nad djetetom, ukljucujuéi izlozenost nasilju

medu odraslim ¢lanovima obitelji;

2. spolno iskoriStava dijete;

10
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3. izrabljuje dijete, sile¢i ga na pretjerani rad ili na rad koji nije primjeren njegovoj
dobi;

4. djetetu dopusta uzivanje alkoholnih pi¢a, droge ili drugih opojnih sredstava;

5. navodi dijete na drustveno neprihvatljivo ponasanje;

6. je napustio dijete;

7. ne skrbi dulje od tri mjeseca o djetetu s kojim ne Zivi;

8. u roku godine dana ne stvori uvjete za zajednicki zivot s djetetom s kojim ne zivi,

a da za to nema osobito opravdan razlog;

9. ne skrbi za osnovne zivotne potrebe djeteta s kojim zivi ili se ne pridrzava mjera

koje je radi zastite prava i dobrobiti djeteta prethodno donijelo nadlezno tijelo;

10. na drugi nacin grubo zloupotrebljava djetetova prava.

3.3. KAZNENI ZAKON

U Kaznenom zakonu, glave V., XVII. 1 XVIIIL. govore o pravima djeteta (13):

GLAVA PETA (V.)

SIGURNOSNE MJERE

Clanak 73.

(1) Sigurnosnu mjeru zabrane priblizavanja Zrtvi, drugoj osobi ili grupi osoba, ili

odredenom myjestu sud ¢e izre¢i po€initelju kaznenog djela protiv spolne slobode,

11
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spolnog zlostavljanja ili iskoriStavanja djeteta, drugog kaznenog djela nasilja ili
napada na slobodu osobe ili neovlaStenog posjedovanja, proizvodnje i trgovanja
drogama i tvarima zabranjenim u Sportu, kad postoji opasnost da bi pocinitelj prema
tim osobama ili na tim mjestima mogao ponovno pociniti neko od navedenih

kaznenih djela.

GLAVA SEDAMNAESTA (XVIL)

KAZNENA DJELA SPOLNOG ZLOSTAVLJANJA 1 ISKORISTAVANJA DJETETA

Clanak 158.

(1) Tko izvrsi spolni odnosaj ili s njim izjednacenu spolnu radnju s djetetom mladim od
petnaest godina, ili ga navede da izvrsi spolni odnosaj ili s njime izjednacenu spolnu
radnju s trecom osobom ili da nad samim sobom izvrSi sa spolnim odnoSajem

izjednacenu spolnu radnju, kaznit ¢e se kaznom zatvora od jedne do deset godina.

(2) Tko nad djetetom mladim od petnaest godina izvr$i bludnu radnju, ili ga navede da
izvr$i bludnu radnju s drugom osobom ili da nad samim sobom izvrsi bludnu radnju,

kaznit ¢e se kaznom zatvora od Sest mjeseci do pet godina.

(5) Tko izvrsi spolni odnosaj ili s njim izjednacenu spolnu radnju s djetetom mladim od
petnaest godina uz primjenu sile ili prijetnje, obmane, prijevare ili zloupotrebom
ovlasti ili teSkog poloZaja ili odnosa zavisnosti djeteta o njemu, kaznit ¢e se kaznom

zatvora od tri do petnaest godina.

12
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Clanak 160.

(1) Tko pred djetetom mladim od petnaest godina Cini spolne radnje namijenjene

zadovoljavanju vlastite ili tude pohote, kaznit ¢e se kaznom zatvora do jedne godine.

Clanak 162.

(1) Tko radi zarade ili druge koristi dijete namamljuje, vrbuje ili potiCe na pruzanje
spolnih usluga, ili organizira ili omoguci pruzanje spolnih usluga s djetetom, a znao
je ili je morao 1 mogao znati da se radi o djetetu, kaznit ¢e se kaznom zatvora od

jedne do deset godina.

Clanak 163.

(1) Tko dijete namamljuje, vrbuje ili potice na sudjelovanje u snimanju djecje
pornografije ili tko organizira ili omoguéi njezino snimanje, kaznit ¢e se kaznom

zatvora od jedne do osam godina.

Clanak 164.

(1) Tko dijete namamljuje, vrbuje ili potiCe na sudjelovanje u pornografskim

predstavama, kaznit ¢e se kaznom zatvora od jedne do osam godina.

13



Sabina Ulovec, diplomski rad

Clanak 166.

(1) Ako je kaznenim djelom iz ¢lanka 158. stavak 1., ¢lanka 162. stavaka 1. 1 2., ¢lanka
163. stavaka 1. 1 2. te Clanka 164. stavak 1. ovoga Zakona djetetu nanesena teska
tjelesna ozljeda ili je narusen njegov tjelesni ili emocionalni razvoj ili je dijete ostalo
trudno, ako je u djelu sudjelovalo visSe pocinitelja, ili je djelo poc¢injeno nad posebno
ranjivim djetetom ili je poc¢injeno od ¢lana obitelji ili osobe s kojom dijete zivi u
zajedni¢kom kucanstvu, ili je po€injeno na osobito okrutan ili osobito ponizavajuéi

nacin, kaznit ¢e se kaznom zatvora od tri do petnaest godina.

GLAVA OSAMNAESTA (XVIIL)

KAZNENA DJELA PROTIV BRAKA, OBITELJI I DJECE

Clanak 177.

(1) Roditelj, posvojitelj, skrbnik ili druga osoba koja grubo zanemaruje svoje duznosti

podizanja, odgoja i obrazovanja djeteta, kaznit ¢e se kaznom zatvora do tri godine.

14
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3.4. PRAVILNIK O MJERAMA ZASTITE OSOBNIH PRAVA 1 DOBROBITI

DJETETA

U Pravilniku o mjerama zaStite osobnih prava i dobrobiti djeteta, glava 1. govori o

pravima djeteta (14):

I. OPCE ODREDBE

Clanak 2.

(1) Centar za socijalnu skrb (u daljnjem tekstu: centar) odreduje i provodi mjere za
zaStitu osobnih prava i dobrobiti djeteta (u daljnjem tekstu: mjere), navedene u
¢lanku 134. Obiteljskog zakona (»Narodne novine«, broj 75/14, u daljnjem tekstu:
Obiteljski zakon), a sudu predlaze mjere navedene u ¢lanku 149. Obiteljskog zakona
temeljem zakljucka stru¢nog tima centra o procjeni ugrozenosti prava i dobrobiti

djeteta, u stru¢noj cjelini odnosno odjelu za djecu, mlade i obitel;.

(2) Strucni tim centra iz stavka 1. ovog ¢lanka ¢ine socijalni radnik, psiholog i pravnik, a

po potrebi i socijalni pedagog ili edukacijski rehabilitator.

(3) Postupak procjene ugrozenosti prava i dobrobiti djeteta provodi se sukladno

pravilima struke i metodama stru¢nog rada.
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Clanak 3.

(1) Postupak procjene ugrozenosti prava i dobrobiti djeteta centar pokrece po sluzbenoj
duznosti kad o ugrozenosti djetetovih prava i dobrobiti dobije informacije u drugim
postupcima koji se vode u centru ili nakon prijave zaprimljene od roditelja, djeteta,
drugih ¢lanova obitelji, gradana te obavijesti suda, drzavnog odvjetnistva, policije,

kao 1 prijave drugih tijela i ustanova.

(2) Strucni radnik centra iz stavka 1. ovoga ¢lanka, duZzan je o dobivenoj informaciji ili
sumnji o ugrozenosti djetetovih prava i dobrobiti obavijestiti stru¢ni tim centra iz
¢lanka 2. stavka 2. ovoga Pravilnika, sluzbenom biljeskom koju potpisuje ravnatelj

centra.

(3) Struc¢ni tim centra primitkom prijave odnosno obavijesti iz stavka 1. ovog Clanka

odmah zapocinje ispitivanje slucaja i procjenu ugrozenosti prava i dobrobiti djeteta.

Clanak 4.

(1) U postupku procjene ugrozenosti prava i dobrobiti djeteta strucni tim centra duzan je

voditi se sljede¢im kriterijima:

— stupanj ugrozenosti i sigurnosti djetetova zivota i zdravlja;

— razvojni rizici djeteta (niska, umjerena, visoka razina rizika);
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— razvojne potrebe djeteta: zdravlje, obrazovanje, emocionalni razvoj i ponasanje,

identitet, obiteljski 1 socijalni odnosi, vjestine skrbi za sebe;

— okolnosti na strani roditelja: sposobnosti i spremnost roditelja na promjenu

ponasanja te spremnost na suradnju;

— roditeljske sposobnosti osnovne skrbi, osiguravanja sigurnosti, emocionalne

topline, poticanja, vodstva, postavljanja granica, stabilnosti, odgojni postupci;

— okolnosti na strani djeteta, kao Sto su: sposobnost 1 zrelost djeteta, kognitivno,

emocionalno, socijalno i ponasajno funkcioniranje;

— rezultati kontinuiranog pracenja i procjenjivanja potreba i moguénosti promjene;

— rezultati prethodno provedenih mjera.
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3.5. KONVENCIJA O PRAVIMA DJETETA

U Konvenciji o pravima djeteta, dio prvi govori o pravima djeteta (2):

DIO PRVI

Clanak 1.

U svrhu na koju se ova Konvencija odnosi, dijete oznacava svaku osobu mladu od 18
godina, osim ako se zakonom koji se primjenjuje na dijete granica punoljetnosti ne

odredi ranije.

Clanak 18.

1. Drzave stranke ucinit ¢e sve §to je u njihovoj moc¢i u primjeni nacela zajednicke
roditeljske odgovornosti za odgoj 1 razvoj djeteta. Roditelji ili zakonski skrbnici snose
najvecu odgovornost za odgoj 1 razvoj djeteta. Dobrobit djeteta mora biti njihova

temeljna briga.

2. U cilju jamcenja i1 promicanja prava utvrdenih u ovoj Konvenciji, drZzave stranke
pruzit ¢e odgovarajuc¢u pomo¢ roditeljima i zakonskim skrbnicima, kako bi oni mogli

ispuniti svoju duznost prema djetetu, te jacati ustanove i sluzbe za djecju zastitu 1 skrb.
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Clanak 19.

1. Drzave stranke poduzet ¢e sve potrebne zakonodavne, upravne, socijalne i prosvjetne
mjere da zaStite dijete od svakog oblika tjelesnog ili duSevnog nasilja, povreda ili
zlouporaba, zanemarivanja ili zapuStenosti, zlostavljanja ili iskoriStavanja, ukljucujuci
spolno zlostavljanje, dok o njemu brine roditelj(i), zakonski skrbnik(ci) ili neka druga

odgovorna osoba kojoj je skrb djeteta povjerena.

2. Mjere zaStite prema potrebi moraju obuhvatiti djelotvorne postupke uvodenja
socijalnih programa za pruzanje potrebne pomoc¢i djetetu i onima koji o njemu brinu te
za druge oblike prevencije i utvrdivanja, izvjes¢ivanja, ukazivanja, istrazivanja,
postupanja i pracenja sluCajeva zlostavljanja djeteta, koji su gore opisani i, bude li

potrebno, za ukljucivanje suda.

Clanak 20.

1. Dijete kojemu je privremeno ili trajno uskracena obiteljska sredina, ili koje zbog svoje

dobrobiti u njoj ne smije ostati, ima pravo na posebnu zastitu i pomo¢ drzave.

2. Drzave stranke ¢e u skladu sa svojim nacionalnim zakonodavstvom takvom djetetu

osigurati zamjensku zastitu.

3. Takva =zastita moze, inter alia, uklju¢ivati smjestaj kod udomitelja, kafalu po
islamskom zakonu, posvojenje ili, prema potrebi, smjestaj u odgovarajuce ustanove za

skrb o djeci. Pri donoSenju rjeSenja, osobita pozornost mora se posvetiti osiguranju
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kontinuiteta u djetetovu odgoju, kao i njegovu etnickom, vjerskom, kulturnom ili

jezi¢nom podrijetlu.

Clanak 24.

1. Drzave stranke priznaju djetetu pravo na uzivanje najvise moguce razine zdravlja i na
olaksice u pogledu ozdravljenja i oporavka. Drzave stranke ¢e nastojati osigurati da

nijednom djetetu ne bude uskra¢eno njegovo pravo pristupa zdravstvenim sluzbama.

Clanak 34.

Drzave stranke obvezuju se da ¢e zastititi dijete od svakog oblika spolnog izrabljivanja i
zlostavljanja. U tu ¢e svrhu drZave stranke osobito poduzeti sve nacionalne, bilateralne i
multilateralne mjere kako bi sprijecile: a) navodenje ili prinudivanje djeteta na bavljenje
bilo kojom nezakonitom spolnom djelatnoS¢u; b) izrabljivacku upotrebu djeteta u
prostituciji ili kakvoj drugoj nezakonitoj spolnoj djelatnosti; c¢) izrabljivacku upotrebu

djeteta u pornografskim predstavama i materijalima.

Clanak 39.

Drzave stranke ¢e poduzeti sve odgovaraju¢e mjere za promicanje tjelesnog i duSevnog
oporavka i vracanja u drustvo djeteta koje je Zrtva: bilo kojeg oblika zapostavljanja,
izrabljivanja ili zlostavljanja; mucenja ili bilo kojeg drugog oblika okrutnog, neljudskog

ili ponizavajuceg postupka ili kazne; ili pak oruzanog sukoba. Oporavak i vra¢anje u
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drustvo omogucit ¢e se u sredini koja potiCe djetetovo zdravlje, samopoStovanje i

dostojanstvo.

3.6. ZAKON O PRAVOBRANITELJU ZA DJECU

U Zakonu o pravobranitelju za djecu, u djelu op¢ih odredbi i djelokrugu i nacinu rada

govori se o pravima djeteta (15):

OPCE ODREDBE

Clanak 2.

Pravobranitelj za djecu S§titi, prati 1 promice prava i interese djece na temelju Ustava

Republike Hrvatske, medunarodnih ugovora i1 zakona.

DJELOKRUG I NACIN RADA

Clanak 11.

(1) Tijela drzavne uprave, jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, kao i
pravne 1 fizicke osobe, obavezni su suradivati s pravobraniteljem za djecu i na

njegov zahtjev podnositi izvjes¢a i odgovarati na upite.
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Clanak 12.

Sva tijela drzavne uprave, jedinice lokalne i1 podru¢ne (regionalne) samouprave i pravne
1 fizicke osobe duzne su pravobranitelju za djecu omoguciti dostupnost 1 uvid u sve
podatke, informacije i1 akte koji se odnose na prava i zastitu djece, bez obzira na stupanj
njihove tajnosti.
Clanak 14.

Ako u obavljanju duznosti pravobranitelj za djecu sazna da je dijete izvrgnuto tjelesnom
ili dusevnom nasilju, spolnoj zlouporabi, zlostavljanju ili izrabljivanju, zanemarivanju ili
nehajnom postupanju, duzan je odmah podnijeti prijavu nadleznom drzavnom
odvjetnistvu te upozoriti nadlezni centar za socijalnu skrb i predloziti mjere za zastitu

prava i interesa djeteta.

Clanak 15.

(1) Pravobranitelj za djecu moze zatraziti stru¢nu pomo¢ znanstvenih i stru¢nih osoba i
ustanova u ¢ijem su djelokrugu istrazivanja zastita, skrb, razvitak i prava djece, a isti

su mu duzni tu pomo¢ pruZiti.

(2) Znanstvene i stru¢ne ustanove iz stavka 1. ovoga ¢lanka duzne su pravobranitelju za

djecu trazenu pomo¢ pruZziti u primjerenom roku.
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3.7. ZAKON O ZASTITI OD NASILJA U OBITELII
U Zakonu o zastiti od nasilja u obitelji, glave I. 1 II. govore o pravima djeteta (16):

I. OSNOVNE ODREDBE

Clanak 4.

Nasilje u obitelji je svaki oblik tjelesnog, psihickog, spolnog ili ekonomskog nasilja, a

osobito:

— tjelesno nasilje, odnosno primjena fizicke sile, bez obzira na to je li nastupila tjelesna

ozljeda ili nije;

— tjelesno kaznjavanje i drugi nacini ponizavajuéeg postupanja prema djeci u odgojne

svrhe;

— psihicko nasilje, odnosno primjena psihic¢ke prisile koja je prouzrocila osjecaj straha,
ugrozenosti, uznemirenosti ili povrede dostojanstva, verbalno nasilje, verbalni napadi,
vrijedanje, psovanje, nazivanje pogrdnim imenima ili na drugi na¢in grubo verbalno
uznemiravanje, uhodenje ili uznemiravanje preko svih sredstava za komuniciranje ili
preko elektronickih i tiskanih medija ili na drugi nacin ili komuniciranja s tre¢im
osobama, protupravna izolacija ili ugrozavanje slobode kretanja (u daljnjem tekstu:

uhodenje i uznemiravanje);

— spolno nasilje, odnosno spolno uznemiravanje;
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— ekonomsko nasilje pod kojim se podrazumijeva osSteCenje ili uniStenje osobne i
zajednicke imovine ili zabrana ili onemogucavanje koriStenja osobne i zajednicke
imovine ili pokusSaj da se to ucini te oduzimanje prava ili zabrana raspolaganja
osobnim prihodima ili imovinom steCenom osobnim radom ili nasljedivanjem,
onemogucavanje zapoSljavanja ili rada, prisiljavanje na ekonomsku ovisnost,
uskracivanje sredstava za odrzavanje zajednickog kucanstva 1 skrb o djeci ili drugim

uzdrzavanim ¢lanovima zajednickog kucanstva.

Clanak 6.

(1) U svim postupcima vezanim za nasilje u obitelji sluzbe socijalne skrbi i zdravstvene
ustanove te druga nadlezna tijela duzna su voditi brigu o svim potrebama Zrtve i

omoguciti joj pristup odgovarajué¢im sluzbama.

Clanak 8.

Zdravstveni radnici, struéni radnici u djelatnosti socijalne skrbi, obiteljske prevencije 1
zaStite, odgoja 1 obrazovanja te strucni radnici zaposleni u vjerskim ustanovama,
humanitarnim organizacijama, udrugama civilnog drustva u djelokrugu djece i obitelji
obvezni su prijaviti policiji ili drzavnom odvjetniStvu pocinjenje nasilja u obitelji iz

¢lanka 4. ovoga Zakona za koje su saznali u obavljanju svojih poslova.
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II. PREKRSAJNO-PRAVNE SANKCIJE

Clanak 21.

Novc¢anom kaznom u iznosu od najmanje 3.000,00 kuna kaznit ¢e se osobe iz ¢lanka 8.
ovoga Zakona koje ne prijave policiji ili drzavnom odvjetniStvu pocinjenje nasilja u

obitelji iz ¢lanka 4. ovoga Zakona za koje su saznale obavljajuci svoju djelatnost.

3.8. ZAKON O ZDRAVSTVENOJ ZASTITI

U Zakonu o zdravstvenoj zastiti, glave II. 1 III. govore o pravima djeteta (17):

II. ZDRAVSTVENA ZASTITA

Clanak 3.

Svaka osoba ima pravo na zdravstvenu za$titu i na mogucénost ostvarenja najvise
moguce razine zdravlja, u skladu s odredbama ovoga Zakona i Zakona o obveznom

zdravstvenom osiguranju.

Svaka je osoba obvezna brinuti se o svome zdravlju.

Nitko ne smije ugroziti zdravlje drugih.

Svaka je osoba u hitnim slu€ajevima obvezna pruziti prvu pomo¢ ozlijedenoj ili bolesnoj

osobi i omogu¢iti joj pristup do hitne medicinske pomoci.
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Clanak 17.

Mjere zdravstvene zastite su:

1. zastita od ekoloskih ¢imbenika Stetnih za zdravlje, ukljucujuéi sve mjere za ouvanje,
unapredenje, praéenje i poboljSanje zdravstvenih i higijenskih uvjeta za zivot i rad

covjeka;

2. provodenje zdravstvenog odgoja, prosvjeivanje i promicanje zdravlja s ciljem

unapredenja dusSevne i tjelesne sposobnosti osoba;

3. otkrivanje i otklanjanje uzroka bolesti, odnosno spre¢avanje i suzbijanje bolesti te

ozljeda i njihovih posljedica;

4. mjere i aktivnosti za spreavanje, pravodobno otkrivanje i suzbijanje zaraznih i

kroniénih masovnih bolesti;

5. mjere zdravstvene zastite u vezi s radom 1 radnim okoliSem (specifi¢na zdravstvena

zaStita radnika);

6. lijecenje 1 rehabilitacija oboljelih, tjelesno i dusSevno ostecenih i ozlijedenih osoba te

osoba s invaliditetom;

7. posebne mjere zdravstvene zastite stanovniStva starijeg od 65 godina zivota;

8. palijativna skrb za neizljecCivo bolesne, odnosno umiruce;
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9. osiguravanje cjelovite (preventivne, kurativne i1 rehabilitacijske) zdravstvene zastite

djece 1 mladezi;

10. osiguravanje cjelovite zdravstvene zaStite zena, a posebno u vezi s planiranjem

obitelji, trudnocom, porodajem i maj¢instvom,;

11. opskrba lijekovima i medicinskim proizvodima za zdravstvenu zastitu;

12. pregledi umrlih.

Clanak 22.

U ostvarivanju zdravstvene zaStite svaka osoba u skladu s odredbama ovoga Zakona i

propisima obveznoga zdravstvenog osiguranja ima pravo na:

1. jednakost u cjelokupnom postupku ostvarivanja zdravstvene zastite;

2. slobodan izbor doktora medicine i doktora stomatologije;

3. zdravstvenu uslugu standardizirane kvalitete i jednakog sadrzaja;

4. prvu pomoc 1 hitnu medicinsku pomo¢, kad joj je ona potrebna;

5. odbijanje lijeCenja od strane studenata i odbijanje svih drugih intervencija koje bi
samostalno obavljali zdravstveni radnici prije poloZenoga strucnog ispita i ishodenog

odobrenja za samostalan rad,
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6. odbijanje pregleda i lijeCenja, osim u slucaju kad bi odbijanjem ugrozila zdravlje
drugih, ukljucuju¢i tu i1 pravo da tijekom lijeCenja pisanim putem zatrazi promjenu
doktora medicine, odnosno doktora stomatologije iz razloga koji ne mora Sire

obrazlagati;

7. prehranu u skladu sa svojim svjetonazorom za vrijeme boravka u zdravstvenoj

ustanovi;

8. obavljanje vjerskih obreda za vrijeme boravka u zdravstvenoj ustanovi u za to

predvidenome prostoru;

9. opremanje u mrtvacnici u slucaju smrti, uz primjenu vjerskih, odnosno drugih obicaja

vezanih uz iskaz pijeteta prema umrloj osobi.

Prilikom koriStenja zdravstvene zastite osoba ostvaruje i prava sukladno Zakonu o zastiti

prava pacijenata.

III. ZDRAVSTVENA DJELATNOST

Clanak 24.

Zdravstvena djelatnost je djelatnost od interesa za Republiku Hrvatsku, koja se obavlja
kao javna sluzba i koju po stru¢no-medicinskoj doktrini i uz upotrebu medicinske
tehnologije obavljaju zdravstveni radnici pri pruzanju zdravstvene zastite, pod uvjetima i

na nacin propisan ovim Zakonom.
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Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka, zdravstvenu djelatnost na podru¢ju promicanja
zdravlja, prevencije bolesti te zastite mentalnoga zdravlja mogu obavljati i nezdravstveni
radnici pod uvjetima i na nacin koji pravilnikom, uz prethodno pribavljeno misljenje

nadleznih komora, propisuje ministar.

Clanak 25.

Zdravstvena djelatnost obavlja se na primarnoj, sekundarnoj i tercijarnoj razini te na

razini zdravstvenih zavoda.
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4. RASPRAVA

Zakonom o socijalnoj sluzbi (11) definirani su njezini brojni korisnici, a za ovaj rad
izdvojit ¢emo djecu bez roditelja ili bez odgovarajuce roditeljske skrbi, mlade punoljetne
osobe, djecu zrtve obiteljskog, vrSnjackog ili drugog nasilja. Socijalna sluzba, odnosno
centar za socijalnu skrb kao javna ustanova koja odlucuje o pravima iz socijalne skrbi i
pruza socijalne usluge posebno osjetljivim skupinama, duzna je osigurati zastitu djece,
tj. omoguciti njihov kratkoro¢ni smjestaj u odredenim kriznim situacijama ili dugotrajni
smjestaj, ako su povrijedena njihova prava poput zanemarivanja osnovnih zivotnih

potreba.

Obiteljskim zakonom (12) definirano je kako djetetu treba omoguciti pravilan razvoj,
odgoj 1 sigurnost u krugu obitelji te da se djecu ne smije ponizavati, zlostavljati niti na
njima primjenjivati bilo koji oblik nasilja jer su djeca ljudska bi¢a kao i odrasle osobe.
Svaka osoba koja primijeti bilo koji oblik krSenja djetetovih prava duzna je o tome
obavijestiti centar za socijalnu skrb, koji slu¢aj treba ispitati i provjeriti te postupiti
prema svojim pravilima. Takoder, centar za socijalnu skrb moze oduzeti roditeljima skrb
nad djetetom, ako utvrdi da je dijete jako zanemareno. Zavr$nim ¢lankom koji je ovdje
izdvojen nabrojano je kojim sve postupcima roditelj moZe zanemarivati svoju

odgovornost.

Iz Kaznenog zakona (13) u ovom radu navedeni su ¢lanci koji se najvise referiraju na

spolno zlostavljanje i iskoriStavanje djece, i to: spolnim odnosima, bludnim radnjama,
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vrbovanjem, poticanjem, organizacijom 1 pruzanjem spolnih usluga s djecom te
uklju¢ivanjem djece u pornografiju. Svi navedeni postupci kaznjivi su kaznom zatvora
od Sest mjeseci do petnaest godina. Osim kazne zatvora, poCinitelju moze biti izrecena i
sigurnosna mjera zabrane priblizavanja zrtvi. Takoder se kaznom zatvora moze kazniti
roditelja ili skrbnika koji grubo zanemaruje svoje duznosti koje su mu kao

roditelju/skrbniku pripale rodenjem djeteta.

Pravilnikom o mjerama zastite osobnih prava i dobrobiti djeteta (14) stru¢ni tim centara
za socijalnu skrb duzan je nakon prijavljene sumnje na nasilje nad djetetom ispitati
navedenu sumnju prema pravilima struke i postupiti tako da dijete zastiti i omogu¢i mu

primjeren rast i razvoj.

Konvencija o pravima djeteta (2) iz 1989. godine smatra da je obitelj temeljna druStvena
grupa, koja treba pruziti zastitu i pomo¢, ponajvise djeci, koja su nasa buducénost. Djeca
radi kvalitetnog razvoja trebaju rasti u obiteljskoj sredini uz puno ljubavi, srece, paznje i
razumijevanja, kako bi jednog dana bila spremna za samostalni Zivot u kojem c¢e
preuzeti odgovornost za nasu zajednicu. S obzirom na nit vodilju, u Konvenciji su
napisana osnovna pravila koja bi se trebala poStovati. Primjerice, djecom se definiraju
odobe mlade od 18 godina, navedene su mjere zaStite protiv bilo kojeg oblika
zlostavljanja, pravo na zdravstvene usluge, adekvatnu zastitu djece koja nemaju

odgovarajucu roditeljsku skrb i drugo.
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Pravobranitelj za djecu je sluzbeni ,,andeo cuvar® djece, tj. osoba koja Stiti, prati i
promice prava i interese djece. Za domenu ovoga rada zanimljivi su €lanci kojima se
pravobranitelja postavlja kao osobu koja ima pravo i mogucnost ispitati 1 saznati sve
informacije, kako bi se doznala istina u pojedinom sluc¢aju. Primjerice, pravobranitelju
se omogucuje uvid u sve spise, bez obzira na stupanj njihove privatnosti, tj. tajnosti.
Nadalje, pravobranitelju je omoguceno da zatrazi pomo¢ svih znanstvenih i stru¢nih
osoba koje mu trebaju biti na raspolaganju. Osim stru¢nih osoba, zakonom je regulirano
da pravobranitelju svi trebaju pomoci, kako bi mogao pruziti adekvatnu pomo¢ djetetu.
Zakonom o pravobranitelju za djecu (15) pravobranitelj je, kao 1 svi drzavljani
Republike Hrvatske, duzan prijaviti nadleznim institucijama sumnju da dijete zlostavlja
ili zanemaruje roditelj/skrbnik.

Obitelj je mjesto gdje bi se djeca trebala osjecati sigurno i voljeno, gdje bi se svi
medusobno trebali posStovati. Ponekad u obitelji jedan ili oba roditelja ne pokazuju
postovanje za druge i vrijedanjem, zastraSivanjem, udaranjem i sl. primjenjuju nasilje
nad ukucanima. Nasilje mozemo opisati kao svjesnu okrutnost usmjerenu prema
drugima s ciljem stjecanja moé¢i uz pomo¢ nanosenja psihicke i/ili fizicke boli. Nasilje
moze biti fizicko, psihic¢ko, spolno, emocionalno i sl. Zakonom o zastiti od nasilja u
obitelji (16) definirano je, izmedu ostalog, da su svi koji primijete bilo koji oblik nasilja
nad djecom duzni to prijaviti nadleznim institucijama koje moraju voditi brigu o
potrebama zrtve. Takoder, za svako neprijavljivanje ¢ina nasilja mozZe se propisati

novcana kazna.
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Zdravstvena zaStita je sustav druStvenih, skupnih i individualnih mjera, usluga i
aktivnosti za ocCuvanje i unapredenje zdravlja, spreCavanje bolesti, rano otkrivanje
bolesti, pravodobno lije¢enje te zdravstvenu njegu i rehabilitaciju. Organizirana je na tri
razine: primarna (sveobuhvatna skrb za zdravlje, provedba preventivnih i1 kurativnih
mjera, zdravstveni odgoj te suradnja sa svim organizacijama i ustanovama koje mogu
pridonijeti boljem zdravlju stanovniStva), sekundarna (specijalisticko-konzilijarna
zdravstvena zaStita i bolniCka zdravstvena zaStita) i1 tercijarna (najslozeniji oblici

zdravstvene zastite iz specijalistiCko-konzilijarnih 1 bolnickih djelatnosti).

Djeca, kao 1 odrasli, imaju pravo na zdravstvenu zaStitu i ostvarivanje najviSe razine
zdravlja. Zakonom o zdravstvenoj zastiti (17) je takoder definirano da svi imamo pravo
na jednakost, slobodu izbora te odbijanje lijecenja, ako na taj na¢in ne ugrozavamo svoje
zdravlje 1 zivot, 1 dr. Dok nije punoljetno, za zdravlje djeteta odgovaraju

roditelji/skrbnici.

Pregledom navedenih zakona, pravilnika i medunarodnih ugovora vidimo kako su prava
djece u Republici Hrvatskoj regulirana. Medutim, ponekad stru¢njaci ne prepoznaju — pa
stoga 1 ne prijavljuju — slucajeve zlostavljanja i zanemarivanja djece. Navedenu
¢injenicu potvrdilo je i istraZivanje u pet velikih hrvatskih gradova: Zagrebu, Varazdinu,
Osijeku, Rijeci 1 Splitu. Upitnikom koji je proslijeden doktorima dentalne medicine
zeljelo se vidjeti koliko imaju znanja 1 iskustva u zastiti djece. Rezultati istraZzivanja

pokazali su nedovoljno znanje i1 nesigurnost u prepoznavanju zlostavljane i zanemarene
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djece. Pozitivno je $to je 80 posto doktora dentalne medicine zatrazilo dodatnu edukaciju

1 osposobljavanje u identifikaciji nasilja i izvjeStavanju (18).

Istrazivanjem koje se provodilo u Hrvatskoj, Velikoj Britaniji, Italiji i Kanadi Zeljelo se
pokazati koje su slicnosti i razlike u obavezama u izvjeStavanju o zlostavljanom ili
zanemarenom djetetu. Rezultati pokazuju da sve Cetiri zemlje imaju slian eticki kodeks
1 smjernice koje im pruzaju njihove komore i vijeca, sve su potpisnice Konvencije o
pravima djeteta te su njihovi gradani duzni prijaviti sumnju na zlostavljanje i1
zanemarivanje, a ako to iz bilo kojeg razloga ne naprave, mogu biti novcano kaznjeni,
iznosom koji je razli¢it u svakoj pojedinoj zemlji. Nakon usporedbe zakona ovih
zemalja, zakljueno je da bi trebalo istraziti zakone i procedure ostalih zemalja te
medusobno uskladiti smjernice i pravila za izvjeStavanje, kako bi se djeca maksimalno

zastitila (19).

Dva navedena istrazivanja pokazuju da doktori dentalne medicine ponekad ne znaju
prepoznati dijete koje je zlostavljano i zanemareno, pa stoga nisu ni sigurni $to je
potrebno uciniti i kako reagirati te koje ¢e posljedice snositi, ako ne prijave takvo stanje.
S obzirom na navedenu situaciju, trebalo bi poceti s edukacijom o toj temi jo§ za vrijeme
studiranja, kako bi se na vrijeme pocelo razmisljati o zlostavljanoj i zanemarenoj djeci te
reagirati protiv nasilja nad njima. Na StomatoloSkom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu
provedeno je istrazivanje studenata svih Sest godina, kako bi se dobio uvid u edukaciju 1
steCeno znanje. Rezultati pokazuju nedostatak znanja o znakovima koji upucuju na

fizicko 1 seksualno zlostavljanje djece. Studenti visih nastavnih godina pokazali su vise

34



Sabina Ulovec, diplomski rad

znanja vezanog za zlostavljanje 1 zanemarivanje djece, u odnosu na studente nizih
nastavnih godina. Zakljuceno je da bi studenti stomatologije trebali biti bolje obrazovani
1 spremni za vaznu ulogu koja ih ¢eka nakon zavrSetka studija — izmedu ostalog, i pomo¢

u zastiti djece od zlostavljanja i zanemarivanja (20).

Pregledom ovih istraZivanja ustanovljeno je da je u Republici Hrvatskoj razina znanja o
zlostavljanju 1 zanemarivanju djece vrlo mala. Primjereno znanje svih c¢lanova
dentalnomedicinskog tima o simptomima razli¢itih oblika zlostavljanja i zanemarivanja
nuzan je preduvjet za otkrivanje zlostavljanog i zanemarivanog djeteta i pruZanje
pomoc¢i takvom djetetu u dentalnomedicinskoj praksi. Uvodenje edukacije od srednjih
Skola do fakulteta te trajno izuavanje na raznim kongresima i tecajevima pridonijelo bi

boljoj situaciji i u naSoj drzavi i svijetu.

Nase stru¢no znanje i inicijativa mogu pomo¢i da zastitimo djecu od zlostavljanja 1

zanemarivanja i pruzimo im podrSku i razumijevanje.

U Republici Hrvatskoj ustanova za pruzanje psiholoske, socijalne, psihijatrijske,
defektoloske i pedijatrijske pomo¢i djeci s razli¢itim traumatskim iskustvima, kao i
njihovim roditeljima, kako bi se bolje i uspjesnije nosili s posljedicama ovih iskustava je
Poliklinika za zastitu djece Grada Zagreba koja je sa radom pocela 2002. godine. Glavni
cilj poliklinike je pruziti efikasnu i sistemati¢nu pomo¢ zlostavljanoj i zanemarenoj djeci
1 njihovim obiteljima. U ovakvoj poliklinici, na temelju iskustava iz svijeta, svakom

djetetu je osiguran specijalizirani timski pristup sastvljen od psihologa, psihijatara,
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pedijatrara, defektologa i socijalnih radnika, u najefikasnijem rjeSavanju njegovih
poteskoca. Osim direktnog rada s djecom, provodenog od strane educiranih stru¢njaka,
poliklinika ima vaznu funkciju olakSavanja suradnje razliCitih institucija uklju¢enih u
problem zlostavljane djece, u svrhu bolje zastite djece. Klinicka iskustva stru¢njaka koji
rade sa zlostavljanom djecom pokazuju da pravovremena dijagnostika i1 adekvatan
terapijski pristup pomazu ne samo u reduciranju simptoma i poremecaja nastalih kao
posljedica zlostavljanja, nego 1 u prekidanju transgeneracijskog prijenosa zlostavljanja.

Zakljucno, dijagnosticki i terapijski rad s djecom koja su zlostavljana, kao i s djecom
rizicnom za zlostavljanje (hiperaktivna djeca, djeca sa smetnjama ucenja, djeca iz
problemati¢nih obitelji 1 sl.) dovodi do toga da se ta djeca razvijaju u emocionalno
zdrave liCnosti, a ne ponavljaju interakciju agresor-zrtva u vrSnjackim i kasnijim

roditeljskim odnosima (21).
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5. ZAKLJUCAK

Zdravstveni stru¢njaci prema zakonu su duzni prijaviti svaki oblik nasilja u obitelji, a
ako to ne ucine, mogu biti nov€ano kaznjeni. lako je veéina zdravstvenih djelatnika
upoznata s navedenim pravilima, zbog nedostatka znanja, straha i nesigurnosti slucajeve

nasilja ne prijavljuju nadleznim sluzbama.

Dodatnim edukacijama i osposobljavanjem svih ¢lanova dentalnomedicinskog tima

mozemo pomoci u zastiti djece.
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6. SAZETAK

Prava djece nacin su uredenja odnosa djece sa svim pojedincima i institucijama s kojima
djeca dolaze u dodir, poput obitelji i drzavnih institucija. Posebnim pravnim aktima
osigurava se zastita djece.

Zanemarivanje je najces¢i 1 najrasireniji oblik zlostavljanja djece, koji se pojavljuje kad
nije primjereno zadovoljena neka od djetetovih osnovnih Zzivotnih potreba. Rano
prepoznavanje zlostavljanog djeteta jedan je od vrlo aktualnih zadataka, a istodobno je 1
moralna te zakonska obveza svih medicinskih stru¢njaka koji se bave djecom. NaSe
zakonodavstvo propisuje obvezatno prijavljivanje suspektnih slucajeva zlostavljanja i
zanemarivanja. Ako medicinski stru¢njak ima spoznaje o moguc¢em zlostavljanju djeteta,
a nije obavijestio mjerodavne institucije, moze kazneno odgovarati i snositi strukovne
sankcije.

U radu su izloZeni neki dijelovi odredenih zakona, pravilnika i ugovora koji bi se trebali
primjenjivati u svakodnevnim situacijama.

Primjereno znanje svih c¢lanova dentalnomedicinskog tima o simptomima razli¢itih
oblika zlostavljanja i zanemarivanja nuzan je preduvjet za otkrivanje zlostavljanog i
zanemarivanog djeteta i pruzanje pomo¢i takvom djetetu u dentalnomedicinskoj praksi.
Nase stru¢no znanje i inicijativa mogu pomo¢i da zasStitimo djecu od zlostavljanja i

zanemarivanja i pruzimo im podrsku i razumijevanje.
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7. SUMMARY

Children’s rights in the Republic of Croatia

Children’s rights represent a pattern of regulation of children’s relations with each and
every individual and institution they get in touch with, such as their families and state

institutions. The protection of children is provided for under special legal documents.

The most common and the most widespread form of child abuse is negligence in terms
of inadequate satisfaction of some of the child’s primary needs. Early recognition of
child abuse is not only one of the priorities, but also a moral and legal obligation of any
given healthcare professional dealing with the paediatric population. Applicable laws
and regulations enacted by our Homeland stipulate the reporting of any suspicion on
child abuse or negligence as mandatory. Should a suspicious case of child abuse,
brought to an expert’s attention, be neglected to be duly reported to competent
authorities, the expert can be prosecuted and sanctioned by the expert community.

This Graduate Thesis discusses certain parts of particular laws, regulations and treaties
that should govern everyday practice.

Due knowledge of each and every member of a Dental Medicine team on the symptoms
of various child abuse and negligence forms poses as the prerequisite for providing aid
to such a child within the frame of the Dental Medicine practice. Our expert knowledge
and initiative may aid in protecting children from abuse and negligence, as well as in

providing due support, understanding and compassion.
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